SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

NA

UStLUGE SERWISOWA URZADZEN SIECIOWYCH FIRMY CISCO SYSTEMS NA

OKRES 3 LAT

(zNAK sSPRAWY DK/WP zP-43/09)

Postpowanie o udzielenie zamowienia prowadzone jegtaustawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.
Prawo zaméwie publicznych (tji. Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 556ze zm.)zwanej dalej ustaw,

0 wartaci szacunkowej ponej kwoty okrélonej w przepisach wydanych na podstawie art. 1181s
ustawy.



1. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJ ACEGO
Polskie Radio SA z siedzibw Warszawie, adres: 00-977 Warszawa, al. Niepdolleig77/85,
wpisana do rejestru przedsiorcow KRS przez & Rejonowy dla M. St. Warszawy, Xl
Wydziat Gospodarczy KRS pod nr 0000017753, NIP: -62114-265, wysok& kapitatu
zakfadowego: 8 366 300 zt, wptacony w petnej wysako

Komorka organizacyjna na wniosek, ktorej wstezpostpowanie o udzielenie zamoOwienia
publicznego: Biuro Informatyki i Telekomunikaciji

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
Przetarg nieograniczony

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
W zahczniku nr 1do SIWZ.
Zamawiajicy nie dopuszcza sktadania oferggzowych.
Zamawiajcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
Zamawiajcy hie przewiduje zamowheuzupetiagcych o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt. 6
ustawy.
Zamawiajcy nie przewiduje ustanowienia dynamicznego systaaomoOwigé ani podpisania
uMmowy ramowej.

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Zamawiajcy wymaga, abgamowienie zostato zrealizowane terminie 36 migsy.
(Zamawiajcy wymaga, aby Wykonawca spetnit wszelkie wymoegizbidne do rozpoczia
swiadczenia ustugi serwisowej w terminie 30 dniekalarzowych od daty podpisania umowy).

5. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POST EPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPE£NIANIA TYCH WARUNKOW

5.1 W postpowaniu mog wzia¢ udziat wykonawcy, ktorzy:

5.1.1 posiadaj uprawnienia do wykonywania olétenej dziatalnéci lub czynndci, jezeli ustawy
naktadag obowhzek posiadania takich uprawnje

5.1.2 posiadajniezlzdm wiedz; i doswiadczenie, w tymwykonali lub wykonug w okresie ostatnich
trzech lat przed dniem wszgia posgpowania o udzielenie zamdwienia, azgk okres
prowadzenia dzialaldoi jest krotszy —w tym okresie, co hajmniej 2 zamowienia
odpowiadaice swoim rodzajem i waroia ustudze stanowcej przedmiot zamowienia. Przez
zamoéwienie odpowiadaje swoim rodzajem i wartoia ustudze stanowcej przedmiot
zamdwienia Zamawiagy rozumie ustug serwisovy urzadzen sieciowych firmy Cisco Systems
o wartgci 500 000,00 zt brutto kda, z zadczeniem dokumentow potwierdzeaych, ze ustuga
ta zostata wykonana lub jest wykonywana aatee w ww. okresie.

5.1.3 dysponuj potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wydaia zamdwienia, w tym co
najmniej 2 osobami posiadaymi certyfikat CCIE firmy Cisco Systems lub prztugia
pisemne zobowgzanie innych podmiotow daidostpniania potencjatu technicznego i oséb
zdolnych do wykonania zamoéwienia;

5.1.4 znajdyj sic w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewnigj wykonanie zaméwienia;

5.1.5 nie podlegajwykluczeniu z pogpowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

5.2 Ocena spetnienia powgzych warunkéw zostanie dokonana na podstawie deRtdw,
wymienionych w pkt 6.1 SIWZ, wedtug kryteriow ,spé&/ nie spetnia”

6. DOKUMENTY SKLADAJ ACE SIE NA OFERTE
6.1 WYKAZ O SWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJ A DOSTARCZYC

WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW  UDZIALU
W POSTEPOWANIU



a) aktualny odpis z wkaiwego rejestru albo aktualne sedadczenie o wpisie do ewidencji
dziatalngci gospodarczej, jli odrebne przepisy wymagajwpisu do rejestru lub zgtoszenia do
ewidencji dziatalnéci gospodarczejpvystawiony nie wczéniej niz 6 miesecy przed uptywem
terminu sktadania ofert;

b) cdwiadczenieze Wykonawca spetnia warunki oklene w art. 22 ust. 1 ustawy na ganiku

nr 7 do SIWZ, a w przypadku niespetniania przez whawe warunkéw dotycacych potencjatu
technicznego i osobowego dokumenty zawigejpisemne zobowzanie innych podmiotow do
udostpniania potencjatu technicznego i oséb zdolnyclvgkonania zamowienia;

c) wypeliony na zatzniku nr 2 do SIWZ ,Wykaz o0s6b”, ktéreeln uczestniczy

w

wykonywaniu zamoéwienia, na potwierdzenie waruokteslonego w pkt. 5.1.3 SIWZ

d) aktualne dokumenty os6b wskazanych waeatiku nr 2 do SIWZ na potwierdzenie
posiadanych kwalifikacji;

e) wypetniony na zajczniku nr 3 do SIWZ ,Wykaz wykonanych ustug” na p@rdzenie
spetniania warunku okémnego w pkt 5.1.2 SIWZ;

f)

dokumenty potwierdzage, ze ustugi wymienione w zatzniku nr 3 do SIWZ zostaly

wykonane nalgycie;

g) pisemne zobowizanie innych podmiotéw do udephienia os6b zdolnych do wykonania
zamoOwienia w przypadku samodzielnego nie spetniemarunku dysponowania osobami
zdolnymi do wykonania zamowienia.

6.2 POZOSTALE DOKUMENTY
a) wypetniony ,Formularz oferty” na zagzniku nr 8 do SIWZ,

b) wypetniony ,Formularz cenowy” na zaidzniku nr 9 do SIWZ;
c) wypetniony formularz ,Szczego6towej specyfikacistugi serwisowej” na zagzniku nr 4

do SIWZ;

d) wypetniony formularz ,Szczegotowej specyfikaajrzadzen objetych ustug serwisovd”

na zahczniku nr 5 do SIWZ;

e) dowdd wniesienia wadium;

f)

d)

w przypadku, gdy ofegtw imieniu wykonawcy podpisuje petnomocnik, do ofenalery
zakczy¢ petnomocnictwookreslajace jego zakres i podpisane przez osoby uprawnione
do reprezentacji wykonawcy;

w przypadku sktadaniaferty wspélnej, wykonawcy zobowizani g, :
wskaza petnomocnika stosownie do postanawaet. 23 ust. 2 ustawy;

przediey¢ przez kadego z Wykonawcow wspoélnie ubiegeych st o udzielenia
przedmiotowego zamowieniaswiadczenia, ktérym mowa w pkt. 6.1 b) SIWZ oraz
dokumentu, o ktorym mowa w pkt. 6.1. a) SIWZ;

ztozy¢ dokumenty o ktorych mowa w pkt. 6.1 ¢)—g) SIWZ ipkt. 6.2 a)-e) SIWZ, ktére
w imieniu wykonawcow skitadagych ofert wspdlmy sklada petnomocnik.

zlozy¢ dowod wniesienia wadium.

6.4 Jeeli Wykonawca ma siedziblub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypldsj

6.5

Polskiej, zamiast dokumentu, o ktérym mowa w pkt.&). sktada dokument wystawiony
w kraju, w ktérym ma siedziblub miejsce zamieszkania, potwierdgsj, ze nie otwarto jego
likwidacji ani nie ogtoszono upadic. Dokument ten powinien Bywystawiony nie wczaiej
niz 6 miesgcy przed uptywem terminu skladania ofert.

Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktoryykonawca ma siedzgblub miejsce
zamieszkania, nie wydajeesivw. dokumentu, zagbuje st go dokumentem zawiergym
oswiadczenie zigone przed notariuszem, wewym organem gowym, administracyjnym
albo organem samam@u zawodowego lub gospodarczego odpowiednio krajch@dzenia
osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzilbb miejsce zamieszkania. Dokument



6.6

6.7

7

10

zawierajcy ww. agwiadczenie powinien lywystawiony nie wczaiej niz 6 miesgcy przed
uptywem terminu sktadania ofert.

Zamawiajcy wezwie wykonawcow, ktorzy w okilenym terminie nie ziga wymaganych
przez Zamawiajcego @wiadcze lub dokumentéw, o ktérych mowa w art. 25 ust. thwy lub
ktorzy nie ziayli petnomocnictw, albo ktorzy zkyli wymagane przez Zamawigjego
oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w art. 2%. dsustawy zawierage bkdy, lub
ktorzy ztayli wadliwe petnomocnictwa do ich ztenia w wyznaczonym terminie, chyba,
ze mimo ich zlgenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo komie byloby
uniewanienie postpowania. Zlaone na wezwanie Zamawaaggo éwiadczenia i dokumenty
powinny potwierdzé spetnianie przez Wykonawovarunkow udzialu w pogpowaniu oraz
spetnianie przez oferowane ustugi wymagakreslonych przez Zamawiagego hie péniej
niz w dniu, w ktérym uplyat termin skladania wnioskbw o0 dopuszczenie do ddzia
w postpowaniu albo termin sktadania ofert. Zamawtgjwezwie take, w wyznaczonym przez
siebie terminie, do zi@nia wyjd@nien dotyczacych adwiadczé lub dokumentow, o ktorych
mowa w art. 25 ust 1 ustawy.

W przypadku zamiaru wykonania przedmiotu zamdi& przy udziale podwykonawcy
(podwykonawcow), Wykonawca zobawany jest do podania jak ¢ zamdwienia bdzie
realizowana przez podwykonagvpodwykonawcow).

INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SI E ZAMAWIAJ ACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA O SWIADCZEN LUB
DOKUMENTOW

W przedmiotowym pogpowaniu d@wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajcy | Wykonawcy przekazajfaksem.

OSOBA UPRAWNIONA DO POROZUMIEWANIA SI E Z WYKONAWCAMI

Pawet Bajorek, Biuro Informatyki i Telekomunikagjodz. 18°-16") tel.: (022) 645-30-20, fax
(022) 645-39-57

TERMIN ZWI AZANIA OFERT A

Termin zwhzania oferd wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczynaeiwraz zuptywem terminu
sktadania ofert.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

10.1 Wykonawca winien doktadnie zapoZisic ze wszystkimi zapisami SIWZ.
10.2 Tres¢ oferty musi odpowiadatresci SIWZ i by zgodna z powszechnie obeaujacymi

przepisami prawa.

10.3 Wykonawca moze ziazy¢ tylko jedrmq ofer, zawieragca jedm, jednoznacznie opisan

propozycg. Ziozenie wikszej ilasci ofert lub zigenie oferty zawierapej propozycje
alternatywne spowoduje odrzucenie wszystkich aiedonych przez Wykonavec

10.4 Ofertg sktada si, pod rygorem niewanosci, w formie pisemne;j.
10.5 Oferta powinna b§ czytelna, napisana wzyku polskim, na maszynie do pisania lglznie

dlugopisem lub niiieralnym atramentem, me mie takze posta wydruku komputerowego.

10.6 Zamawiajcy dopuszcza aywanie nazw wiasnych ustugi serwisowej Cisco SmeirtNext

Business Day (NBO) wegyku angielskim.

10.7 Dokumenty spormizone w ¢zyku obcym musg by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem nezyk

polski, pégwiadczonym przez Wykonawdub upetnomocnionego przedstawiciela wykonawcy.

10.8 Zamawiajcy maze zada® przedstawienia oryginatlu lub notarialnie spiadczonej kopii

dokumentu, gdy ztmna przez Wykonawckopia dokumentu dulzie nieczytelna lub dalzie
budzi watpliwosci co do je] prawdziwgi.



10.9 Zaleca sj, aby kada kartka oferty byta ponumerowana kolejnymi numerami
a w Formularzu oferty winna byumieszczona informacja z ilu kolejno ponumerowdnkartek
sktada st oferta wraz z zatznikami.

10.10Zaleca s, aby kartki oferty byly trwale ze sabpolaczone (np. zbindowane, zszyte),
Z zastrzeeniem sytuacji opisanej w pkt 10.15.

10.11Wszelkie zmiany w tedcie oferty (poprawki, przekgégenia, dopiski) musg by¢ podpisane
lub parafowane przez Wykonagyav przeciwnym wypadku niegda uwzgkdniane.

10.12Do Formularza oferty naty dolaczy¢ wszystkie oswiadczenia i dokumenty wymagane
postanowieniami pkt 6 SIWZ. Zamawday dopuszcza zienie oferty na formularzach
sporadzonych przez Wykonawg pod warunkiemze ich tréé, a take opis kolumn i wierszy
odpowiadaé beda formularzom okr&onym przez Zamawiagego.

10.13Formularz oferty oraz zatzniki musz by¢ wypetnione i podpisane przez Wykonawc
lub upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.

10.14Wszystkie wymagane SIWZ dokumenty maudzy¢ zlozone w oryginale lub kopiiKazda
strona dokumentu zteonego w formie kopii musi iyopatrzona klauzal ,ZA ZGODNO SC
Z ORYGINALEM” i podpisana przez Wykonawdub upetnomocnionego przedstawiciela
Wykonawcy.

10.15Informacje skladane w trakcie pesbwania, stanowte tajemnie przedsibiorstwa
W rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej kamenciji, co do ktérych Wykonawca
zastrzega,ze nie mog by¢ udosgpniane innym uczestnikom pepbwania, musg by¢
oznaczone klauzgl Dokument stanowi tajemnie przedsibiorstwa w rozumieniu art. 11
ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencjf tj. Dz. U. z 2003 r. nr 153 poz. 1503
ze zm.).Informacje te winny by umieszczone w innej osobnej wesmnznej kopercie, odbnie
od pozostatych informacji zawartych w ofercie. Kkartalezy ponumerowaw taki sposéb, aby
umazliwi ¢ ich dopasowanie do pozostaleg@d oferty (naley zachowa ciagto$¢ numeraciji
kartek oferty). W szczegoldoi, zgodnie z art. 8 ust. 3 zd.2 ustawy Wykonawia maze
zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 dstistawy.

Oferte nalezy umiesci¢ w zamkngétej kopercie oznaczonej w nggtijacy sposob:

Polskie Radio” S.A., al. Niepodlegtéci 77/85, 00-977 Warszawa

Oferta na ustuge serwisowg urzadzen sieciowych firmy Cisco Systems na okres 3 lat
(znak sprawy DK/WPzp-43/09)

Nie otwiera¢ przed 18.09.2009r. godz. 12:00

10.16Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawcazenawprowadzi zmiany do ztaonej
oferty lub wycofg oferke. Zmiany lub wycofanie winny Wy doreczone zamawiagemu
na psmie przed uptywem terminu sktadania ofertswiadczenie o wprowadzeniu zmian
lub wycofaniu winno b§ opakowane tak, jak oferta, a koperta zawietadatkowe oznaczenie
wyrazami odpowiednio:ZMIANA " lub ,WYCOFANIE".

10.17Wykonawca nie mze wycof& oferty i wprowadat jakichkolwiek zmian w tré&i oferty
po uptywie terminu skfadania ofert.

10.18Wykonawcaponiesie wszystkie koszty zaziane z przygotowaniem i Zieniem oferty.

10.19W przypadku nieprawidtowego zaadresowania lub zaecka koperty Zamawiagy nie bierze
odpowiedzialnéci za zte skierowanie przesyiki i jej przedtermireowntwarcie. Oferta taka nie
wezmie udziatu w pogpowaniu.

11 MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFER T

Ofertg nalery ztozy¢ w siedzibie Zamawiagego, al. Niepodlegkai 77/85 w Warszawie,
do skrzynki znajdujcej st w holu budynku 0-1 BIS (nowy budynek) i oznaczonej

.Przetarg na ustuge serwisowy urzadzen sieciowych firmy Cisco Systems na okres 3 lat
(znak sprawy DK/WPzp-43/09)". Oferty mana sktada wytacznie w godzinach 8:00 -
16:00;

a) w przypadku, gdy sktadana oferta nigdbie sé miescita do otworu skrzynki, Wykonawca

zobowhzany ledzie do zgtoszenia tego faktu osobie wskazanejtv8[HWZ;



b) w przypadku przekazywania oferty za pomokuriera, kurier zobowizany dzie
do skontaktowania siz osol wskazan w pkt 8 SIWZ celem prawidiowego Zenia
oferty.

11.1 Termin skiadania ofert uptywa dnia8.09.2009 r. o godz. 11:46ferty ztazone po tym terminie
zostam zwrdcone wykonawcom bez otwierania, po uplywie mieu przewidzianego
na wniesienie protestu.

11.2 Zamawiajcy otworzy oferty w obecrigi wykonawcow, ktorzy zeclcprzyby w dniu,
w ktérym uptywa termin skladania oferp godz. 12:00 do siedziby Zamawiagego,
al. Niepodlegtéci 77/85 Warszawa, budynek 0-1 (stary budynek), sala kontstea 302,
pigtro 111

11.3 Bezpdarednio przed otwarciem ofert Zamawiey poda kwaog, jaka zamierza przeznaczy
na sfinansowanie zamowienia.

11.4 Podczas otwarcia Zamawday poda firmy oraz adresy Wykonawcéw, a zakinformacije
dotyczice ceny, terminu wykonania zamoéwienia zawarte wtadh. Informacje te zostan
odnotowane w protokole pegbwania.

11.5 W przypadku nieprawidliowego zaadresowania lub zagckan koperty Zamawiagy nie bierze
odpowiedzialnéci za zte skierowanie przesyiki i jej przedtermireowntwarcie. Oferta taka nie
wezmie udziatu w pogpowaniu.

12. WYMAGANIA DOTYCZ ACE WADIUM
12.1 Oferta powinna by zabezpieczona wadium w ngstjacej wysokdci: 20 000,00 z{stownie:
dwadzigcia tyskcy ztotych zero groszy)

12.2 Wadium wptaca/wnosi¢sprzed uptywem terminu sktadania ofert w rpsfacych formach
(w zaleznosci od wyboru Wykonawcy):

a) w pieniadzu, wptaconym na konto:
Polskie Radio SA Powszechna Kasa Osdngsci Bank Polski SA,
| Oddziat Centrum w Warszawie, nr 7110201013000208025486;

b) w porczeniach bankowych Ilub parzeniach spéldzielczej kasy oszdmasciowo-
kredytowej, z tynre poeczenie kasy jest zawsze poreniem pieriznym;

c) w gwarancjach bankowych;

d) w gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) w poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mewart. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu PolskiejeAgji Rozwoju Przedgbiorczaci
(tj. Dz. U. 2007 r. Nr 42, poz. 275 ze zm).

12.3 W przypadku wniesienia wadium w formie gwajarmnkowej hdz ubezpieczeniowej,
koniecznym jest, aby gwarancja obejmowata odpoviéduiaé za wszystkie przypadki
powodupce utrag wadium przez wykonawg okreslone w art. 46 ust. 4a i 5 ustawy.
Koniecznym jest rownig aby gwarancja obejmowata caly okres azania oferi okreslony w
SIWZ. W przypadku, gdy gwarancja bankowa lub ubezpeniowa nie spetni ktéregokolwiek
ze  wskazanych powg| wymogow, Zamawiapy  wykluczy = Wykonawe
z postpowania. W przypadku wniesienia wadium w formieenniz w pkt. 12.2 a) SIWZ
konieczne jest zdeponowanie oryginatu dowodu waigai wadiunw kasie PR - SA, nowy
budynek, parter (kasa czynna jest w dni robocze gizinach 10%12% tel. 022 645-92-22).

13. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
13.1 Wykonawca okréi cere na zadczniku nr 8 do SIWZ ,Formularz oferty”.

13.2 Cena oferty musi obejmoiveatkowity koszt wykonania zamowienia

13.3 Ceny okrdone przez Wykonawgc zostal ustalone na okres waosci umowy i nie lgda
podlegaly zmianom (waloryzacji). Ceny podane pragkonaweg musz zawiergd wszelkie
podatki (w tym VAT), optaty i inne pozostate oliggnia zwizane z realizagjzamowienia.

13.4 Ceny wszystkich pozycji zamdwienia powinnyiggiac w sobie ewentualne upusty oferowane

przez wykonawe
13.5 Cena oferty musi byvyrazona w ztotych polskich.



13.6 Podczas oceny oraz poréwnywania ofertarigch w posipowaniu, Zamawiagy bedzie brat
pod uwag jedynie ceny brutto zgodnie z obagtljaca stawky VAT okreslona na podstawie
wihasciwych przepiséw prawa.

14. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJ ACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYT ERIOW ORAZ
SPOSOBU OCENY OFERT

14.1 Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zanwmgady bedzie s¢ kierowal nasipujacym
kryterium i jego wag:

Cena oferty brutto -100 %

14.2 W kryterium ,cena oferty brutto” zostanie tos®wany wzor:

(Cena brutto minimalna /cena brutto oferty badaxdjp0 pkt. x 100 %

14.3 W oparciu o powagze kryteria opisane wzorami zostanie spadrene zbiorcze zestawienie
oceny ofert. Punkty dula liczone z doktadnixia do dwoch miejsc po przecinku. Najssza
liczba punktéw wyznaczy najkorzystniejsafert.

14.4 Jeeli zostanie zlpona oferta, ktérej wybér prowadzibedzie do powstania obowzdku
podatkowego Zamawigjego zgodnie z przepisami o podatku od towarowiiguss zakresie
dotyczcym wewntrzwspoélnotowego nabycia towardéw, Zamawig w celu oceny takiej
oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny po#tatel towardw i ustug, ktory dolzie miat
obowiazek wptact zgodnie z obowazujacymi przepisami.

145 Zamawiagjcy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej ofery zastosowaniem aukcji
elektronicznej.

15. WYMAGANIA DOTYCZ ACE ZABEZPIECZENIA NALE ZYTEGO WYKONANIA
umMowy

15.1 Wykonawca przed podpisaniem umowy zobowkzany jest do wniesienia zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy nha sgnstanowica 5% ceny catkowitej podanej w ofercie w
jednej lub kilku nasipujacych formach (w zalaosci od wyboru Wykonawcy):

a) pienadzu, wptaconym na konto:
Polskie Radio SA Powszechna Kasa Osdngzsci Bank Polski SA,
| Oddziat Centrum w Warszawie, nr 7110201013000208025486;

b) porczeniach bankowych lub pgzeniach spétdzielczej kasy oszdmasciowo-
kredytowej, z tynve pokczenie kasy jest zawsze pozeniem pieriznym;

c) gwarancjach bankowych;
d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) porczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mawart. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Kejs Agencji Rozwoju
Przedstbiorczaici. (tj. Dz. U. 2007 r. Nr 42, poz. 275 ze zm).

15.2 W przypadku wnoszenia zabezpieczenia iyégyo wykonania umowy w formie gwaranciji
bankowej lub ubezpieczeniowej, gwarancja ta powihpa nieodwotalna, bezwarunkowa i
ptatha na pierwsze zadanie Zamawiajcego. Zobowizanie wynikajce dla
banku/ubezpieczyciela udzielaggo takiej gwarancji pozostaje dla niegazyce przez okres
wykonywania Umowy, przediony o okres 30 dni.

15.3 W przypadku wnoszenia zabezpieczenia aydbgyo wykonania umowy w formie gwaranciji
bankowej lub ubezpieczeniowej albo w formie guaenia bankowego, podmiot udzietzay
gwarancji lub pogczenia oraz warunki gwarancji lub gorenia musg by¢ zaakceptowane
przez Zamawiaicego.



16 . INFORMACJE O FORMALNO SCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTA C DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE Z AMOWIENIA
PUBLICZNEGO
Po zakdczeniu posfpowania, a przed zawarciem Umowy, Wykonawca, kidreferta zostanie
uznana za najkorzystniejszobownzany ledzie do przedizenia nasfpujacych dokumentow:

1) dokumentu potwierdzggego wniesienie zabezpieczenia wglego wykonania umowy;

2) ponadtoWykonawcy wspélnie ubiegajy sk o0 udzielenie zamowienia publicznego przedlto
umowe regulupca ich wspétprag w formie oryginatu lub kopii péwiadczonej za zgodié
z oryginatem przez Wykonawdub upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.

17. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTAN A WPROWADZONE
DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEG O
W zahczniku nr 6 do SIWZ.

18. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJ ACYCH

WYKONAWCY W TOKU POST EPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

18.1 Srodki ochrony prawnej, ktore przystuguiVykonawcom, a tate innym osobom, jeli ich
interes prawny w uzyskaniu zamowienia doznat lubzendozné uszczerbku w wyniku
naruszenia przez Zamawiaggo przepisow ustawyg skreslone w Dziale VI ustawy Prawo
zamoOwie publicznych.

18.2 Wobec tr&ei ogloszenia o zamoOwieniu, postanofiviespecyfikacji istotnych warunkow
zamdwienia, czynri@i podgtych przez Zamawiagego w posipowaniu oraz w przypadku
zaniechania przez Zamawieggo czynngci, do ktorej jest obowizany na podstawie ustawy,
mozna wnigé protest do Zamawiagego. Przepisy art. 27 ust. 1 — 3 ustawy stosuje
sie odpowiednio.

18.3 Protest wnosi siw terminie 7 dni od dnia, w ktorym poweid lub przy zachowaniu nalgtej
starannéci mazna byto powzi¢ wiadoma¢ o okoliczndciach stanowicych podstaw jego
whniesienia. Protest uwa sk za wniesiony z chwil gdy dotart on do Zamawigego w taki
sposobze moégt zapoznasie z jego trécia.

18.4 Protest dotyery tresci ogloszenia, a take postanowig specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia, wnosi giw terminie 7 dni od dnia publikacji ogtoszenia vwBtynie Zamowié
Publicznych lub zamieszczenia specyfikacji istotnywarunkéw zamdwienia na stronie
internetowej.

18.5 W przypadku wniesienia protestu dotygEmo tréci ogtoszenia lub postanowieSIWZ
Zamawiajcy maze przedtay¢ termin skltadania ofert.

18.6 Whniesienie protestu jest dopuszczalne tylkegrzawarciem umowy.

18.7 Protest powinien wskazywaprotestowas czynnaéé lub zaniechanie Zamawigjego, a take
zawier& zadanie, zwgzte przytoczenie zarzutéw oraz okoliczoofaktycznych i prawnych
uzasadniajcych wniesienie protestu.

18.8 W przypadku wniesienia protestu po uptywieniau sktadania ofert bieg terminu zwania
oferty ulega zawieszeniu do czasu ostatecznego rozsterygiprotestu.

18.9 O zawieszeniu biegu terminu zwania ofer Zamawiajcy informuje niezwtocznie
Wykonawcéw, ktérzy zigyli oferty.

18.10 Zamawiajcy w dowolnym czasie, jednak niezmiej niz na 7 dni przed uptywem wmosci
wadiow, wzywa Wykonawcow, pod rygorem wykluczenigpastpowania, do przediaenia
waznosci wadium albo wniesienia nowego wadium na okreszlgdny do zabezpieczenia
postpowania do zawarcia umowy, po ostatecznym rozsirizgg protestu.

18.11 Kopg wniesionego protestu Zamawgey niezwiocznie przekazuje Wykonawcom
uczestnicacym w posgpowaniu o0 udzielenie zamoOwienia, azgé protest dotyczy teei



ogloszenia lub postanowie specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia, zarnEs
ja rOwniez na stronie internetowej, na ktérej jest udpetana specyfikacja, wzywgj
wykonawcow do wzicia udziatu w pogpowaniu tocacym sk w wyniku wniesienia protestu.

18.12 Uczestnikami pagtowania toczcego s¢ W wyniku wniesienia protestu siagic Wykonawcy,
ktorzy maj interes prawny w tym, aby protest zostat rozstnigty na korzy¢ jednej ze stron,
i ktdrzy przysapili do postpowania:

a. w terminie 3 dni od dnia otrzymania wezwania, oryad mowa w punkcie 18.11 niniejszej
SIWZ;

b. do uptywu terminu, o ktérym mowa w punkcie 18.3igjseej SIWZ, jeeli protest dotyczy
tresci ogtoszenia lub postanowiespecyfikacji istotnych warunkow zaméwienia.

18.13 Wykonawca zglasza przysienie do pospowania tocgcego s¢ w wyniku wniesienia
protestu, wskazdf swoj interes prawny w przygtieniu i okrélajac swojezadanie w zakresie
zarzutéw zawartych w proteie. Zgloszenie przygpienia wnosi & do Zamawiajcego
przekazujc jednoczénie jego kopt Wykonawcy wnoszcemu protest.

18.14 Wykonawca wnosey protest oraz Wykonawca wezwany zgodnie z punki8ril niniejszej
SIWZ nie mog nastpnie korzysta ze srodkow ochrony prawnej na czynitb Zamawiajcego
wykonane zgodnie z ostatecznym rozstrzygeim protestu zapadtym w pepbwaniu
toczacym sk w wyniku wniesienia protestu.

18.15 Wykonawca wnosey protest oraz Wykonawca wezwany zgodnie z punki8ril niniejszej
SIWZ nie mog nastpnie wnig¢ protestu, powotagc sk na te same okoliczhao.

18.16 W postpowaniu odwotanie przystuguje od rozstrzygma protestu dotyezrego:
a) opisu sposobu oceny spetiania warunkéw udzialosepowaniu;
b) wykluczenia wykonawcy z pagiowania o udzielenie zamowienia;
c) odrzucenia oferty.

18.17 Odwotanie wnosi sido Prezesa Uedu w terminie 5 dni od dnia dgozenia rozstrzygacia
protestu lub uplywu terminu rozstrzygoia protestu, jednocgeie przekazujc kopi tresci
odwotania zamawiagemu. Ztaenie odwotania w placéwce pocztowej operatora pabkgo
jest réwnoznaczne z jego wniesieniem do Prezesgdurz

18.18 Kopie odwotania zamawiagy przekazuje jednocgeie wszystkim uczestnikom pepbwania
toczcego st w wyniku wniesienia protestu, nie foej jednak nit w terminie 2 dni od dnia jej
otrzymania, wzywajc ich do wz¢cia udziatu w pogpowaniu odwotawczym.

18.19Uczestnik posfpowania tocgcego s¢ w wyniku wniesienia protestu me zgtost przystpienie
do post¢powania odwotawczego najpdiej do czasu otwarcia posiedzenia sktadu oraekgjo
Izby, wskazujc swaoj interes prawny w przygtieniu i stror, doktérem przyspuje. Zgtoszenie
przystpienia doecza s¢ Prezesowi Urgdu, przekazujc jego kopé zamawiagcemu oraz
wykonawcy wnosgzcemu odwotanie.

18.20Czynndci wykonawcy, ktéry przygpit do posgpowania odwotawczego, nie mpgozostawa
W sprzecznéci z czynndciami i gwiadczeniami strony, do ktorej przyptt.

ZAL ACZNIKI DO SIWZ:

Nr 1: Opis przedmiotu zamoéwienia
Nr2: Wykaz os6b
Nr 3:  Wykaz wykonanych ustug



Nr 4.
Nr 5:
Nr 6:
Nr 7:
Nr 8:
Nr 9:

Szczegoblowa specyfikacja ustugi serwisowej
Szczegobtowa specyfikacja adzen objetych ustug serwisovq
Istotne postanowienia umowy

OGswiadczenie zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy

Formularz oferty

Formularz cenowy



ZAt ACZNIK NR 1 DO SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
CPV 50312300-8

Przedmiotem zamoOwienia jestviadczenie ustugi serwisowej udzen sieciowych firmy CISCO
zainstalowanych w sieci komputerowej Zamawgago na nagpujacych warunkach:

1.

Serwis Cisco SMARTnet Next Business Day (NBBWyiadczony dla urmzer sieciowych
wyspecyfikowanych w tabeli zatytulowanej ,Listezadzen objetych serwisem”, zawartej w
niniejszym Zadczniku nr 1, okréanym nizej jako ,Zahcznik nr 1”.

Wykonawca dostarczy w terminie 30 dni kalendarzdwya podpisania umowy, dokument
potwierdzagcy zarejestrowanie kontraktu serwisowego dlaadeen wyspecyfikowanych w
Zalaczniku nr 1, wystawiony przez producenta serwis@gansprztu lub jego oficjalnego
przedstawiciela, oraz dokument potwierdegj bezpéredni dostp Zamawiajcego do Cisco
TAC i Cisco CCO, oba wystawione na okres 12 m®si

W okresie obowizywania umowy Wykonawca dostarézdedzie Zamawigcemu, przed
uptywem terminu wznosci dokumentéw okrdonych w pkt. 2, dokumenty wystawione na
kolejne okresy 12 miegizne.

W przypadku otrzymania informacji od Zamawi@@go o0 wysipieniu awarii urzdzen
wyspecyfikowanych w Zakzniku nr 1, Wykonawca zapewni konsultacje swojéggyniera
CCIE, polegajce na diagnozie zgtoszonej awarii i ctemiu sposobu rozwrania problemu.
Zamawiajcy zgtaszéa bedzie do Wykonawcy awarie w dni robocze w godz. 9-007.00 w
nastpujacy sposob: telefonicznie (potwierdzajniezwlocznie zgtoszenie fakserApKSEM LUB
POCZTA ELEKTRONICZNA. Rozpoczcie swiadczenia konsultacji nagti w terminie nie
przekraczajcym 4 godzin od momentu zgtoszenia awarii przez @aisiacego, z zastrzeniem,
iz do swiadczenia konsultacji w sprawie awarii zgloszonymt godzinie 15.00 Wykonawca
przystpi o godz. 9.00 nagpnego dnia roboczego. zidi Sswiadczenie konsultacji drag
telefoniczr, lub poczi elektroniczia okaze sk niewystarczajce do stwierdzenia przyczyn awarii
I okreslenia sposobu rozwania problemu, itynier CCIE Wykonawcy zobowzany Igdzie do
niezwtocznego przyjazdu na miejsce vapstnia awarii. Decyzj o koniecznéci przyjazdu
podejmuje uprawniony pracownik Zamavdieggo, wskazany w Umowie.

W przypadku, kiedy usugtie awarii wymagé bedzie wymiany urzdzenia wadliwego na wolne
od wad, Wykonawca poinformuje o poisgym Zamawiajcego faksem lub poczelektroniczia
wraz z informag o zgtoszeniu przez Wykonawcwymiany uradzenia wadliwego do
producenta. Zamawigly powinien otrzymé taka informacg nie p&niej niz do godziny 14.00
nastpnego dnia roboczego, liczonego od dnia, w ktoryrgkdviawca byt zobowazany do
rozpoczciaswiadczenia konsultaciji.

Jezeli usungcie awarii maliwe bedzie bez konieczrioi wymiany uradzenia wadliwego na
wolne od wad, Wykonawca zobawany zdzie usua¢ awarg do godziny 24.00 naginego dnia
roboczego, liczonego od dnia, w ktérym Wykonawca kgbowirzany do rozpoczia
swiadczenia konsultacji.

W przypadku stwierdzenia w trakcie konsultacji przeinzyniera CCIE Wykonawcy, zi

wystapita awaria, ktéra mae by usunéta tylko poprzez wymian urzadzenia wadliwego,
Wykonawca zawiadomi producenta tego adeenia o konieczrigi jego wymiany na takie
same urzdzenie, fabrycznie nowe, wolne od wad. Zawiadoneiggowinno by przekazane do
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Cisco Centrum Pomocy Technicznej (TAC). Wykonawe@mntuje, 2 producent dostarczy
fabrycznie nowe ugglzenie, wolne od wad do godziny 17.00 gasego dnia roboczego pod
warunkiem, z zgtoszenie do Cisco Centrum Pomocy TechnicznejQ)rAokonane zostato do
godz. 15.00. Jeli zgloszenie nagpi po godzinie 15.00 czas na dostamowego urzdzenia
bedzie liczony od nagpnego dnia roboczego.

Wymiany uradzenia wadliwego na wdzenie fabrycznie nowe, wolne od wad, w miejscu
instalacji, dokona itynier CCIE Ilub CCNP Wykonawcy. Wymiana adzenia i jego
uruchomienie, zapewni@e przywrocenie funkcjonaldo sprzed awarii, dokonane zosiamie
pézniej niz do godziny 24.00 trzeciego dnia roboczego liczoned) dnia, w ktérym Wykonawca
byt zobowhzany do rozpocgia swiadczenia konsultacji. Serwis gdzenia fabrycznie nowego,
dostarczonego w miejsce adzenia wadliwegoswiadczony ldzie na takich samych zasadach,
jak serwis uradzen wymienionych w Zagczniku nr 1.

Wykonawca nazadanie Zamawiacego lkdzie wykonywat w cyklu kwartalnym aktualizacj
oprogramowania systemowego (w ramach zakupionegpfamawiajcego wersji funkcjonalnej)
urzadzen wyspecyfikowanych w Zatzniku nr 1, w godzinach wskazanych przez
Zamawiajcego, W miejscu instalacji wdzer. W przypadku dokonania uaktualnienia
oprogramowania przez WykonagycWykonawca zobowrany lgdzie w terminie 14 dni do
dostarczenia aktualnej licencji potwierdzonej prpeaducenta serwisowanego sgtzlub jego
oficjalnego przedstawiciela wystawionej na Zamaggego.

Ze wzgkdu na specyfik dziatalngci Zamawiajcego, Zamawiagcy uprawniony jest do
op&nienia terminu rozpogzia usuwania awarii przez Wykonagw siedzibie Zamawiagego.
W takim przypadku termin uswtia awarii ulegnie odpowiedniemu wydkniu o0 czym
Zamawiajcy powiadomi Wykonawe telefonicznie (potwierdzag niezwlocznie faksem),
FAKSEM LUB POCZTA ELEKTRONICZNA.

Wykonawca w terminie do 30 dni kalendarzowych odydpodpisania umowy zapewni
Zamawiajcemu bezpgredni, rejestrowany daogi do Cisco Centrum Pomocy Technicznej (TAC)
przez dwadzigia cztery godziny na deb umaliwiajacy pomoc w zwizku z uywaniem
zgtoszonych w Zaftzniku nr 1 urzdzen, ich konfiguracy i rozwiazywaniem problemow
dotyczicych ich eksploatacji atznie z maliwoscia bezpdredniego otwierania zgtosie
serwisowych do Cisco Centrum Pomocy Technicznej@)IArzez Zamawiagego bez limitu na
ilos¢ zapyta.

Wykonawca w terminie 30 dni kalendarzowych od daigdpisania umowy zapewni
Zamawiagcemu bezpgredni dosip do strony internetowej Cisco CCO, gdzie zostan
udostpnione Zamawiacemu (bez ponoszenia dodatkowych optat) uaktuadniomersje

oprogramowania zainstalowanego naadeeniach wyspecyfikowanych w Zakniku nr 1 (w

ramach zakupionej przez Zamawi@@go wersji funkcjonalnej) i dokumentacja w trybidine.

Serwis lkedacy przedmiotem zamoéwieniaviadczony kdzie przez okres 36-ciu miesy od daty

dostarczenia przez Wykonagvcdokumentu potwierdzagego zarejestrowanie kontraktu
serwisowego dla usgizen wyspecyfikowanych w Zatzniku nr 1 wystawionego przez
producenta serwisowanego sgitz lub jego oficjalnego przedstawiciela oraz dokatoe

potwierdzagcego bezpéedni dosgp Zamawiaggcego do Cisco TAC i Cisco CCO.

Wykonawca zapewni Zamawigiemu (w ramachwiadczenia ustugi serwisowej) miesznie
dodatkowo 10 godzin konsultacjizyniera CCIE Wykonawcy.

Zgtoszenia serwisowe do Wykonawcy dokonywaedalw jezyku polskim.



lub ustugi funkcjonalnie réwnowaznej, spetniajacej wszystkie pontsze wymagania:

1.

Serwis uradzen wyspecyfikowanych w tabeli zatytutowanej ,Lista zaizen  objtych
serwisem” w Zaiczniku nr 1, zapewnigfy dostaw nowego urzdzenia w przypadku
konieczndci wymiany uradzenia, kdzie §wiadczony na rzecz Zamawigpgo przez producenta
serwisowanego sptu.

Wykonawca dostarczy w terminie 30 dni kalendarzdwya podpisania umowy, dokument
potwierdzagcy zarejestrowanie kontraktu serwisowego dlaadeen wyspecyfikowanych w
Zalaczniku nr 1, wystawiony przez producenta serwis@gansprztu lub jego oficjalnego
przedstawiciela, oraz dokument potwierdegj bezpéredni dostp Zamawiajcego do Cisco
TAC i Cisco CCO, oba wystawione na okres 12 m®si

W okresie obowizywania umowy Wykonawca dostarézdedzie Zamawigcemu, przed
uptywem terminu wznosci dokumentéw okrdonych w pkt. 2, dokumenty wystawione na
kolejne okresy 12 miegizne.

W przypadku otrzymania informacji od Zamawi@@go O wysipieniu awarii urzdzen
wyspecyfikowanych w Zakzniku nr 1, Wykonawca zapewni konsultacje swojéggyniera
CCIE, polegajce na diagnozie zgtoszonej awarii i aitemiu sposobu rozwkania problemu.
Zamawiajcy zgtaszéa bedzie do Wykonawcy awarie w dni robocze w godz. 9-007.00 w
nastpujacy sposob: telefonicznie (potwierdzajniezwlocznie zgtoszenie fakserAipKSEM LUB
POCZTA ELEKTRONICZNA. Rozpoczcie swiadczenia konsultacji nagti w terminie nie
przekraczajcym 4 godzin od momentu zgtoszenia awarii przez @aisiacego, z zastrzeniem,
iz do swiadczenia konsultacji w sprawie awarii zgtoszonymh godzinie 15.00 Wykonawca
przyshpi o godz. 9.00 nagphnego dnia roboczego. zddi Swiadczenie konsultacji drag
telefoniczr, lub poczi elektroniczia okaze sk niewystarczajce do stwierdzenia przyczyn awarii
I okreslenia sposobu rozwzania problemu, itynier CCIE Wykonawcy zobowzany Igdzie do
niezwtocznego przyjazdu na miejsce vapstnia awarii. Decyzj o koniecznéci przyjazdu
podejmuje uprawniony pracownik Zamawieggo, wskazany w Umowie.

W przypadku, kiedy usugtie awarii wymagé bedzie wymiany urzdzenia wadliwego na wolne
od wad, Wykonawca poinformuje o poisgym Zamawiajcego faksem lub poczelektroniczia
wraz z informag o zgtoszeniu przez Wykonawcwymiany uradzenia wadliwego do
producenta. Zamawigly powinien otrzymé taka informacg nie p&niej niz do godziny 14.00
nastpnego dnia roboczego, liczonego od dnia, w ktoryrgkdviawca byt zobowazany do
rozpoczciaswiadczenia konsultaciji.

Jezeli usungcie awarii maliwe bedzie bez konieczrioi wymiany uradzenia wadliwego na
wolne od wad, Wykonawca zobawany dzie usua¢ awarg do godziny 24.00 naginego dnia
roboczego, liczonego od dnia, w ktérym Wykonawca kgbowirzany do rozpoczia
swiadczenia konsultacji.

W przypadku stwierdzenia w trakcie konsultacji przeinzyniera CCIE  Wykonawcy, zi
wystapita awaria, ktéra mae by usungta tylko poprzez wymian urzadzenia wadliwego,
Wykonawca zawiadomi producenta tego adeenia o konieczrigi jego wymiany na takie
same urzdzenie, fabrycznie nowe, wolne od wad. Zawiadoneiggowinno by przekazane do
Cisco Centrum Pomocy Technicznej (TAC). Wykonawegmntuje, 2 producent dostarczy
fabrycznie nowe uggizenie, wolne od wad do godziny 17.00 gpasego dnia roboczego pod
warunkiem, & zgtoszenie do Cisco Centrum Pomocy TechnicznejQ)TAokonane zostato do
godz. 15.00. Jeli zgloszenie nagpi po godzinie 15.00 czas na dostamowego urzdzenia
bedzie liczony od nagpnego dnia roboczego.

Wymiany uradzenia wadliwego na wdzenie fabrycznie nowe, wolne od wad, w miejscu
instalacji, dokona itynier CCIE Ilub CCNP Wykonawcy. Wymiana adzenia i jego
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uruchomienie, zapewnie przywrocenie funkcjonaldo sprzed awarii, dokonane zosiamie
pézniej niz do godziny 24.00 trzeciego dnia roboczego liczoned) dnia, w ktérym Wykonawca
byt zobowhzany do rozpocgia swiadczenia konsultacji. Serwis gdzenia fabrycznie nowego,
dostarczonego w miejsce wdzenia wadliwegoswiadczony ldzie na takich samych zasadach,
jak serwis uradzen wymienionych w Zagczniku nr 1.

Wykonawca nazadanie Zamawiacego ldzie wykonywat w cyklu kwartalnym aktualizacj
oprogramowania systemowego (w ramach zakupionegpfamawiajcego wersji funkcjonalnej)
urzadzen wyspecyfikowanych w Zatzniku nr 1, w godzinach wskazanych przez
Zamawiajcego, W miejscu instalacji wdzer. W przypadku dokonania uaktualnienia
oprogramowania przez WykonagycWykonawca zobowrany lgdzie w terminie 14 dni do
dostarczenia aktualnej licencji potwierdzonej prpeaducenta serwisowanego sgtzlub jego
oficjalnego przedstawiciela wystawionej na Zamaggego.

Ze wzgkdu na specyfik dziatalndci Zamawiajcego, Zamawiagcy uprawniony jest do
op&nienia terminu rozpogzia usuwania awarii przez Wykonagw siedzibie Zamawiagego.
W takim przypadku termin uswtia awarii ulegnie odpowiedniemu wydkniu o0 czym
Zamawiajcy powiadomi Wykonawg telefonicznie (potwierdzag niezwlocznie faksem),
FAKSEM LUB POCZTA ELEKTRONICZNA.

Wykonawca w terminie do 30 dni kalendarzowych odydpodpisania umowy zapewni
Zamawiajcemu bezpgredni, rejestrowany daogi do Cisco Centrum Pomocy Technicznej (TAC)
przez dwadzigia cztery godziny na deb umaliwiajacy pomoc w zwizku z uywaniem
zgloszonych w Zafkzniku nr 1 urzdzeh, ich konfiguracy i rozwiazywaniem problemow
dotyczicych ich eksploatacji atznie z maliwoscia bezpdredniego otwierania zgtosie
serwisowych do Cisco Centrum Pomocy TechnicznejqY Arzez Zamawiagego bez limitu na
ilos¢ zapyta.

Wykonawca w terminie 30 dni kalendarzowych od daigdpisania umowy zapewni
Zamawiajcemu bezpgredni dos¢p do strony internetowej Cisco CCO, gdzie zostan
udostpnione Zamawiacemu (bez ponoszenia dodatkowych optat) uaktuadniomersje
oprogramowania zainstalowanego naadeeniach wyspecyfikowanych w Zakniku nr 1 (w
ramach zakupionej przez Zamawi@@go wersji funkcjonalnej)dokumentacja w trybie online.

Serwis lkedacy przedmiotem zamoéwieniaviadczony kdzie przez okres 36-ciu miesy od daty

dostarczenia przez Wykonagvcdokumentu potwierdzagego zarejestrowanie kontraktu
serwisowego dla uszizen wyspecyfikowanych w Zatzniku nr 1 wystawionego przez
producenta serwisowanego sgitz lub jego oficjalnego przedstawiciela oraz dokatoe

potwierdzagcego bezp&edni dosgp Zamawiaggcego do Cisco TAC i Cisco CCO.

Wykonawca zapewni Zamawigiemu (w ramachwiadczenia ustugi serwisowej) miesznie
dodatkowo 10 godzin konsultacjizyniera CCIE Wykonawcy.

Zgtoszenia serwisowe do Wykonawcy dokonywaegdalw jezyku polskim.

LISTA URZ ADZEN OBJETYCH ZAMAWIANYM SERWISEM

Lp.

Symbol katalogowy urzadzenia Nr seryjny Lokalizacja

WS-C4506 FOX083302E2 |Polskie Radio S.A.

WS-X4515 JAE0836V5PL Al. Nlepodlegioém 77/85, Warszawa
WS-X4306-GB JAEO0837VQRJ
WS-X4306-GB JAEO0838VVRY
WS-X4306-GB JAE0838VXCJ
WS-X4306-GB JAEO0838VXC5




WS-X4306-GB

JAEO838VXG2

PWR-C45-1300/AC

SNIO837ARJP

PWR-C45-1300/AC

SNIO837AR6N

WS-C4506 FOX0725023T |Polskie Radio S.A.

WS-X4515 JAE073300BY  |Al- Niepodlegtosci 77/85, Warszawa
\WS-X4306-GB JAEO839WEB3

WS-X4306-GB JAE07330CQ3

WS-X4306-GB JAEQ7330EHJ

\WS-X4306-GB JAE0839WJI7R

\WS-X4306-GB JAE0839WQQM

PWR-C45-1000/AC ABC07151895

PWR-C45-1000/AC ABC07151655

WS-C4506 FOX083302F4 |Polskie Radio S.A.

WS-X4515 JAE0837VC6EH ul. Myéliwiecka 3/5/7, Warszawa
\WS-X4148-RJ45 JAE0837VNZF

\WS-X4306-GB JAE0838VY9V

WS-X4306-GB JAE0838VXCN

\WS-X4306-GB JAE0838VUQ2

\WS-X4306-GB JAE0838VYBC

PWR-C45-1300/AC

SNI0837ARJQ

PWR-C45-1300/AC

SNIO836AR8P

WS-C4506 FOX0725029G |Polskie Radio S.A.

WS-X4515 JAEO07330CAM ul. Myéliwiecka 3/5/7, Warszawa
\WS-X4148-RJ45 JAEQ7270XLA

\WS-X4306-GB JAEQ07330FG5

WS-X4306-GB JAEQ7330CX8

\WS-X4306-GB JAEOQ839WEAG

\WS-X4306-GB JAE0839WJ65

PWR-C45-1000/AC ABC07151662

PWR-C45-1000/AC ABC07231305

WS-C4506 FOX083302DZ |Polskie Radio S.A.

WS-X4515 JAE0837VG5s  |Al- Niepodlegtosci 77/85, Warszawa
WS-X4548-GB-RJ45 JAF08300C7W

\WS-X4418-GB JAE0835USSV

WS-X4418-GB JAEQ835UKUN

WS-X4306-GB JAE1222K0IB

WS-X4548-GB-RJ45 JAE0933J5RJ

PWR-C45-1300/AC

SNIO837ARKV

PWR-C45-1300/AC

SNI0837ARKX

WS-C4506 FOX07250281 |Polskie Radio S.A.

WS-X4515 JAE1137WQES Al Nlepodlegioém 77185, Warszawa
WS-X4418-GB JAEQ723032V

WS-X4418-GB JAEQ7250BFL

WS-X4306-GB JAE050705GH

WS-X4548-GB-RJ45 JAE0933J5SH

PWR-C45-1000/AC ABC07211487

PWR-C45-1000/AC ABCO07151677

7206VXR/NPE-G1 72808720|Polskie Radio S.A.

PWR-7200

Al. Niepodlegtosci 77/85, Warszawa

APR081100Y7




PWR-7200 QCS03160P4
PA-4T+ 29614552
PA-FE-TX 21918163
PA-FE-TX 29363177
PA-A3-OC3SMI JAE07240CTU
MEM-NPE-400-256MB
MEM-I/O-D-FLD48M
8  [7206VXR/NPE-G1 72936837|Polskie Radio S.A.
PWR-7200 AZS092008Y8 Al. Nlepodlegioém 77/85, Warszawa
PWR-7200 AZS092008Y7
PA-A6-OC3SMI JAE0929G9P9
MEM-NPE-G1-256MB
MEM-NPE-G1-FLD64
o VS-C6509E-S720-10G SMC1247000M |Polskie Radio S.A.
ACE20-MOD-K9 SAD124603D4 Al Niepodlegioéci 77/85, Warszawa
CF-ADAPTER-SP SAL1250CQDS
VS-F6K-MSFC3 SAL1250CWNU
VS-F6K-PFC3C SAL1248BFP7
\VS-S5720-10G SAD121807ZL
WS-C6509-E-FAN DCH12391858
WS-CAC-6000W AZS12430MLE
WS-CAC-6000W AZS12430MLC
WS-F6700-CFC SAL1230YJRM
WS-F6700-CFC SAL1249CGNF
WS-SVC-FWM-1-K9 SAD1247034W
WS-SVC-IDS2-BUN-K9 SAD1243006F
WS-X6724-SFP SAL114561F5
WS-X6748-GE-TX SAL1249BX5V
WS-X6724-SFP SAL114561F5
WS-X6748-GE-TX SAL1249BX5V
10  |VS-C6509E-S720-10G SMC1248006U |Polskie Radio S.A.
ACE20-MOD-K9 SAD124603AH Al Niepodlegioéci 77185, Warszawa
CF-ADAPTER-SP SAL1250CQDN
VS-F6K-MSFC3 SAL1250CLMJ
VS-F6K-PFC3C SAL1248BFUE
VS-S720-10G SAL1250CRP8
WS-C6509-E-FAN DCH12430141
WS-CAC-6000W AZS12430MUS
WS-CAC-6000W AZS12430MU2
WS-F6700-CFC SAL1249CGSP
WS-F6700-CFC SAL1231YW3C
WS-SVC-IDS2-BUN-K9 SAD124101UR
WS-SVC-FWM-1-K9 SAD1247035R
WS-X6724-SFP SAL1249C9XD
WS-X6748-GE-TX SAL1248BCYE
11 |CISCO7606-S FOX1241GAAS | Polskie Radio S.A.
7606S-RSP720CXL-P ul. Myéliwiecka 3/5/7, Warszawa
FAN-MOD-6SHS DCH12342113
PWR-2700-AC APS124302E8
PWR-2700-AC APS124302DX




RSP720-3CXL-GE JAE12481M3A
WS-X6708-10GE SAL1248BLWN
X2-10GB-LR ECL1241050J
X2-10GB-LR ECL1240045Q
X2-10GB-LR ECL12410544
X2-10GB-LRM AGA1222XH6Z
WS-X6582-2PA JAE1245ZPMN
12 |CISCO7606-S FOX1241G9W4 | Polskie Radio S.A.
7606S-RSP720CXL-P Al. Niepodlegioéci 77/85, Warszawa
FAN-MOD-6SHS DCH12381101
PWR-2700-AC APS124302E2
PWR-2700-AC APS124302DZ
RSP720-3CXL-GE JAE12481M5A
WS-X6708-10GE SAL1248BLYE
X2-10GB-LR ECL12410537
X2-10GB-LR ECL12410569
X2-10GB-LR ECL12410548
X2-10GB-LRM AGA1222XH6K
WS-X6582-2PA JAE1217FTM2
13 Polskie Radio S.A.
WS-C4948-E FOX1232H5MC |Al. Niepodlegtosci 77/85, Warszawa
14 Polskie Radio S.A.
WS-C4948-E FOX1233GAT4 |Al. Niepodlegtosci 77/85, Warszawa
15 |CS-MARS-55-K9 FTX1249509S |Polskie Radio S.A.
Al. Niepodlegtosci 77/85, Warszawa
16 |CSMPR50-3.2-K9 Polskie Radio S.A.
Al. Niepodlegtosci 77/85, Warszawa
17  |ASA5520-BUN-K9 IJMX1251L01Q [Polskie Radio S.A.
Al. Niepodlegtosci 77/85, Warszawa
18 |ASA5520-BUN-K9 JMX1320L02R [Polskie Radio S.A.

Al. Niepodlegtosci 77/85, Warszawa




ZAt ACZNIK NR 2 DO SIWZ
,WYKAZ OSOB”

WYKAZ OSOB

(piecz¢ Wykonawcy)

Sktadajac oferte w posipowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadnego w trybie

przetargu nieograniczonego na ustugserwisowy urzadzen sieciowych firmy Cisco Systems na
okres 3 lat (znak sprawy DK/WPzp-43/09) swiadczamy, ze przy realizacji niniejszego

zamoOwienia uczestnicz§ beda naskpujace osoby, posiadajce uprawnienia wymagane w pkt.

5.1.3 SIWZ.

Nazwisko Rola w realizacji Uprawnienia - typ certyfikatu
iimie Zamowienia
1 2 3

Osoba uczestnigea w

sprawowaniu ustugi CCIE
serwisowej
Osoba uczestnigea w
sprawowaniu ustugi CCIE

serwisowej

Zatgczamy dokumenty zgodnie z wymogiem zawartym w pkt. d) SIWZ.

podpis Wykonawcy lub upetnomocnionego przedstelaici
(przedstawicieli) Wykonawcy



ZAt ACZNIK NR 3 DO SIWZ
MNYKAZ WYKONANYCH USLUG”

WYKAZ WYKONANYCH USLUG

(piecz¢ Wykonawcy)

Sktadajac oferte w posipowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadnego w trybie
przetargu nieograniczonego na ustugserwisowg urzadzen sieciowych firmy Cisco Systems na
okres 3 lat (znak sprawy DK/WPzp-43/09) €wiadczamy, ze wykonalismy/ wykonujemy
nastepujgce zamoéwienia odpowiadajce wymogom okrélonym w pkt. 5.1.2 SIWZ

. ] CzAs \
AKRES ZAMOWIENIA o AZWA
WARTOSC
(SPEENIAJACY WYMOGI | o0 o REALIZACJI | ADRES
PKT.5.1.2SIWZ) ZAMAWIAJ ACEGO
POCZATEK |[ZAKONCZENIE
1 2 3 4 5

Zataczamy dokumenty zgodnie z wymogiem zawartym w pkt.&6.f) SIWZ

podpis Wykonawcy lub upetnomocnionego przedstelaici
(przedstawicieli) Wykonawcy



ZAt ACZNIK NR 4 DO SIWZ
,SZCZEGOLOWA SPECYFIKACJA USLUGI SERWISOWEJ”

(piecz¢ Wykonawcy)

SZCZEGOLOWA SPECYFIKACJA USLUGI SERWISOWEJ]

Sktadajac oferte w posipowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadnego w trybie
przetargu nieograniczonego na ustugserwisowg urzadzen sieciowych firmy Cisco Systems na
okres 3 lat (znak sprawy DK/WPzp-43/09) zobowizujemy sk do swiadczenia ustugi serwisowej
na nasepujacych warunkach:

1.

Serwis urzdzen wyspecyfikowanych w tabeli zatytutowanej ,Lista zanizen  objtych
serwisem” w Zajczniku nr 1, zapewniagfy dostaw nowego urgdzenia w przypadku
konieczndci wymiany uradzenia, kdzie §wiadczony na rzecz Zamawigpgo przez producenta
serwisowanego spgi.

Wykonawca dostarczy w terminie 30 dni kalendarzdwyd podpisania umowy, dokument
potwierdzajcy zarejestrowanie kontraktu serwisowego dlaadzen wyspecyfikowanych w
Zafaczniku nr 1, wystawiony przez producenta serwisagansprztu lub jego oficjalnego
przedstawiciela, oraz dokument potwierdegj bezpéredni dostp Zamawiagcego do Cisco
TAC i Cisco CCO, oba wystawione na okres 12 msi

W okresie obowizywania umowy Wykonawca dostarézdgdzie Zamawigcemu, przed
uptywem terminu waznosci dokumentéw okrdonych w pkt. 2, dokumenty wystawione na
kolejne okresy 12 miegizne.

W przypadku otrzymania informacji od Zamawi@@go o wystpieniu awarii urzdzen
wyspecyfikowanych w Zakzniku nr 1, Wykonawca zapewni konsultacje swojégg/niera
CCIE, polegajce na diagnozie zgtoszonej awarii i aitemiu sposobu rozwkania problemu.
Zamawiajicy zglaszé bedzie do Wykonawcy awarie w dni robocze w godz. 9-:007.00 w
nastpujacy sposob: telefonicznie (potwierdzajniezwtocznie zgtoszenie fakserApKSEM LUB
POCZTA ELEKTRONICZNA. Rozpocgzcie swiadczenia konsultacji nagi w terminie nie
przekraczajcym 4 godzin od momentu zgtoszenia awarii przez Z&sisjacego, z zastrzeniem,
iz do swiadczenia konsultacji w sprawie awarii zgtoszonymh godzinie 15.00 Wykonawca
przysgpi o godz. 9.00 nagbnego dnia roboczego. z&# swiadczenie konsultacji drag
telefoniczr lub poczi elektroniczia okaze sk niewystarczajce do stwierdzenia przyczyn awarii
i okreslenia sposobu rozwzania problemu, itynier CCIE Wykonawcy zobowkany ledzie do
niezwtocznego przyjazdu na miejsce wapsenia awarii. Decyzj o koniecznéci przyjazdu
podejmuje uprawniony pracownik Zamavdiegggo, wskazany w Umowie.

W przypadku, kiedy usuetie awarii wymagé bedzie wymiany urzdzenia wadliwego na wolne
od wad, Wykonaweca poinformuje o poisgym Zamawiajcego faksem lub pocgelektroniczia
wraz z informag o zgtoszeniu przez Wykonawcwymiany uradzenia wadliwego do
producenta. Zamawigy powinien otrzymé taka informacg nie p&niej niz do godziny 14.00
nastpnego dnia roboczego, liczonego od dnia, w ktérymkdviawca byt zobowizany do
rozpoczciaswiadczenia konsultacji.

Jezeli usunécie awarii maliwe bedzie bez konieczrici wymiany uradzenia wadliwego na
wolne od wad, Wykonawca zobawgany kedzie usun¢ awark do godziny 24.00 naginego dnia
roboczego, liczonego od dnia, w ktorym Wykonawca kgbowazany do rozpocgia
swiadczenia konsultacji.

W przypadku stwierdzenia w trakcie konsultacji przeinzyniera CCIE  Wykonawcy, zi
wystapita awaria, ktéra mae by usungta tylko poprzez wymian urzadzenia wadliwego,
Wykonawca zawiadomi producenta tego adeenia o konieczrici jego wymiany na takie



10.

11.

12.

13.

14.

15.

same urgdzenie, fabrycznie nowe, wolne od wad. Zawiadongiggowinno by przekazane do
Cisco Centrum Pomocy Technicznej (TAC). Wykonawe@mntuje, 2 producent dostarczy
fabrycznie nowe ueglzenie, wolne od wad do godziny 17.00 gaségo dnia roboczego pod
warunkiem, z zgtoszenie do Cisco Centrum Pomocy TechnicznejQ)rdokonane zostato do
godz. 15.00. Jeli zgloszenie nagpi po godzinie 15.00 czas na dostamowego urzdzenia
bedzie liczony od nagpnego dnia roboczego.

Wymiany uradzenia wadliwego na wdzenie fabrycznie nowe, wolne od wad, w miejscu
instalacji, dokona itynier CCIE Ilub CCNP Wykonawcy. Wymiana adzenia i jego
uruchomienie, zapewni@e przywrocenie funkcjonaldo sprzed awarii, dokonane zosiamie
p&zniej niz do godziny 24.00 trzeciego dnia roboczego liczoned) dnia, w ktérym Wykonawca
byt zobowhzany do rozpoczia swiadczenia konsultacji. Serwis udzenia fabrycznie nowego,
dostarczonego w miejsce adzenia wadliwegoswiadczony ldzie na takich samych zasadach,
jak serwis uradzen wymienionych w Zagczniku nr 1.

Wykonawca nazadanie Zamawiacego lkdzie wykonywat w cyklu kwartalnym aktualizacj
oprogramowania systemowego (w ramach zakupionegpfamawiajcego wersji funkcjonalnej)
urzadzen wyspecyfikowanych w Zatzniku nr 1, w godzinach wskazanych przez
Zamawiajcego, w miejscu instalacji wdzen. W przypadku dokonania uaktualnienia
oprogramowania przez WykonagycWykonawca zobowzany ledzie w terminie 14 dni do
dostarczenia aktualnej licencji potwierdzonej prpeaducenta serwisowanego sgtzlub jego
oficjalnego przedstawiciela wystawionej na Zamaxyzego.

Ze wzgkdu na specyfik dziatalndci Zamawiajcego, Zamawiagcy uprawniony jest do
op&nienia terminu rozpogzia usuwania awarii przez Wykonagww siedzibie Zamawiagego.
W takim przypadku termin uswuia awarii ulegnie odpowiedniemu wydeniu o czym
Zamawiapcy powiadomi Wykonawe telefonicznie (potwierdzag niezwlocznie faksem),
FAKSEM LUB POCZTA ELEKTRONICZNA.

Wykonawca w terminie do 30 dni kalendarzowych odydpodpisania umowy zapewni
Zamawiagcemu bezpgedni, rejestrowany dogi do Cisco Centrum Pomocy Technicznej (TAC)
przez dwadzigcia cztery godziny na deb umaldiwiajacy pomoc w zwizku z wywaniem
zgtoszonych w Zaftzniku nr 1 urzdzen, ich konfiguracy i rozwiazywaniem problemow
dotycacych ich eksploatacji atznie z maliwoscia bezpdredniego otwierania zgtosze
serwisowych do Cisco Centrum Pomocy TechnicznejqY Arzez Zamawiagego bez limitu na
ilos¢ zapyta.

Wykonawca w terminie 30 dni kalendarzowych od dgigdpisania umowy zapewni
Zamawiagcemu bezpgredni dosgp do strony internetowej Cisco CCO, gdzie zostan
udostpnione Zamawiacemu (bez ponoszenia dodatkowych optat) uaktuadniomersje
oprogramowania zainstalowanego naadeeniach wyspecyfikowanych w Zakniku nr 1 (w
ramach zakupionej przez Zamawi@ggo wersji funkcjonalnej)dokumentacja w trybie online.

Serwis lkedacy przedmiotem zamoéwieniaviadczony kdzie przez okres 36-ciu miesy od daty

dostarczenia przez Wykonagvcdokumentu potwierdzagego zarejestrowanie kontraktu
serwisowego dla usgdzen wyspecyfikowanych w ZaEzniku nr 1 wystawionego przez
producenta serwisowanego sgitz lub jego oficjalnego przedstawiciela oraz dokatoe

potwierdzajcego bezpgredni dostp Zamawiajcego do Cisco TAC i Cisco CCO.

Wykonawca zapewni Zamawigiemu (w ramachwiadczenia ustugi serwisowej) miesznie
dodatkowo 10 godzin konsultacjizyniera CCIE Wykonawcy.

Zgtoszenia serwisowe do Wykonawcy dokonywagagalw jezyku polskim.

podpis Wykonawcy lub upetnomocnionego przedstalaici
(przedstawicieli) Wykonawcy



~ZAL ACZNIK NR 5 DO SIWZ ]
SZCZEGOLOWA SPECYFIKACJA URZ ADZEN
OBJETYCH UStUG A SERWISOWA”

SZCZEGOLOWA SPECYFIKACJA URZ ADZEN
OBJETYCH USLUG A SERWISOWA

( piecz¢ Wykonawcy )

Sktadajac oferte w poskepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadnego w trybie
przetargu nieograniczonego na ustugserwisowy urzadzen sieciowych firmy Cisco Systems na
okres 3 lat (znak sprawy DK/WPzp-43/09) oferujemy wkonanie przedmiotu zamdéwienia poprzez
ustuge serwisowg na warunkach opisanych w Zagczniku nr 4 do SIWZ na nasgpujace
urzadzenia:

Lp. |Symbol katalogowy urzadzenia Nr seryjny Lokalizacja
1 WS-C4506 FOX083302E2 |Polskie Radio S.A.
WS-X4515 JAE0836V5PL Al Nlepodlegiosm 77/85, Warszawa
WS-X4306-GB JAE0837VQRJ
WS-X4306-GB JAEO838VVRY
WS-X4306-GB JAEO0838VXCJ
WS-X4306-GB JAE0838VXC5
WS-X4306-GB JAEO0838VXG2
PWR-C45-1300/AC SNIO837ARJIP
PWR-C45-1300/AC SNIO837AR6N
2 WS-C4506 FOX0725023T |Polskie Radio S.A.
\WS-X4515 JAE073309BV Al Niepodlegioéci 77185, Warszawa
WS-X4306-GB JAEO839WEB3
WS-X4306-GB JAEQ7330CQ3
WS-X4306-GB JAEOQ7330EHJ
WS-X4306-GB JAEO0839WJ7R
WS-X4306-GB JAE0839WQQM
PWR-C45-1000/AC ABC07151895
PWR-C45-1000/AC ABC07151655
3 |WS-C4506 FOX083302F4 [Polskie Radio S.A.
WS-X4515 JAE0837VC6H ul. Myéliwiecka 3/5/7, Warszawa
WS-X4148-RJ45 JAE0837VNZF
WS-X4306-GB JAEO0838VY9V
WS-X4306-GB JAEO0838VXCN
WS-X4306-GB JAE0838VUQ2
WS-X4306-GB JAE0838VYBC
PWR-C45-1300/AC SNIO837ARJIQ
PWR-C45-1300/AC SNIO836AR8P
4 |WS-C4506 FOX0725029G _[Polskie Radio S.A.
WS-X4515 JAE07330CAM ul. Myéliwiecka 3/5/7, Warszawa
WS-X4148-RJ45 JAEO07270XLA
WS-X4306-GB JAEQ7330FG5




WS-X4306-GB JAEQ7330CX8

WS-X4306-GB JAEO839WEAG

WS-X4306-GB JAEO0839WJ65

PWR-C45-1000/AC ABC07151662

PWR-C45-1000/AC ABC07231305

WS-C4506 FOX083302Dz |Polskie Radio S.A.
\WS-X4515 JAE0837VG5S Al Niepodlegioéci 77185, Warszawa
WS-X4548-GB-RJ45 JAF08300C7W

WS-X4418-GB JAEO835USSV

WS-X4418-GB JAEO835UKUN

WS-X4306-GB JAE1222K0IB

WS-X4548-GB-RJ45 JAE0933J5RJ

PWR-C45-1300/AC

SNIO837ARKV

PWR-C45-1300/AC

SNI0837ARKX

WS-C4506 FOX07250281 [Polskie Radio S.A.

WS-X4515 JAE1137WQES Al Niepodlegioéci 77185, Warszawa
WS-X4418-GB JAE0723032V

WS-X4418-GB JAEQ7250BFL

WS-X4306-GB JAEO050705GH

WS-X4548-GB-RJ45 JAE0933J5SH

PWR-C45-1000/AC ABC07211487

PWR-C45-1000/AC ABC07151677

7206VXR/NPE-G1 72808720|Polskie Radio S.A.

PWR-7200 APR0S1100Y7 Al Niepodlegioéci 77185, Warszawa
PWR-7200 QCS03160P4

PA-4T+ 29614552

PA-FE-TX 21918163

PA-FE-TX 29363177

PA-A3-OC3SMI JAE07240CTU

MEM-NPE-400-256MB

MEM-1/O-D-FLD48M

7206VXR/NPE-G1 72936837|Polskie Radio S.A.

PWR-7200 AZS092008Y8 Al Nlepodlegioém 77/85, Warszawa
PWR-7200 AZS092008Y7

PA-A6-OC3SMI JAE0929G9P9

MEM-NPE-G1-256MB

MEM-NPE-G1-FLD64

VS-C6509E-S720-10G SMC1247000M |Polskie Radio S.A.

ACE20-MOD-K9 SAD124603D4 Al Niepodlegioéci 77/85, Warszawa
CF-ADAPTER-SP SAL1250CQDS

VS-F6K-MSFC3 SAL1250CWNU

VS-F6K-PFC3C SAL1248BFP7

\VS-S5720-10G SAD121807ZL

WS-C6509-E-FAN DCH12391858

WS-CAC-6000W AZS12430MLE

WS-CAC-6000W AZS12430MLC

WS-F6700-CFC SAL1230YJRM

WS-F6700-CFC SAL1249CGNF

WS-SVC-FWM-1-K9 SAD1247034W

WS-SVC-IDS2-BUN-K9 SAD1243006F




WS-X6724-SFP SAL114561F5
WS-X6748-GE-TX SAL1249BX5V
WS-X6724-SFP SAL114561F5
WS-X6748-GE-TX SAL1249BX5V
10 |VS-C6509E-S720-10G SMC1248006U |Polskie Radio S.A.
ACE20-MOD-K9 SAD124603AH Al. Niepodlegioéci 77/85, Warszawa
CF-ADAPTER-SP SAL1250CQDN
\VVS-F6K-MSFC3 SAL1250CLMJ
VS-F6K-PFC3C SAL1248BFUE
\VVS-S720-10G SAL1250CRP8
WS-C6509-E-FAN DCH12430141
WS-CAC-6000W AZS12430MU5
WS-CAC-6000W AZS12430MU2
WS-F6700-CFC SAL1249CGSP
WS-F6700-CFC SAL1231YW3C
WS-SVC-IDS2-BUN-K9 SAD124101UR
WS-SVC-FWM-1-K9 SAD1247035R
WS-X6724-SFP SAL1249C9XD
WS-X6748-GE-TX SAL1248BCYE
11 |CISCO7606-S FOX1241GAAS | Polskie Radio S.A.
7606S-RSP720CXL-P ul. Mysliwiecka 3/5/7, Warszawa
FAN-MOD-6SHS DCH12342113
PWR-2700-AC APS124302E8
PWR-2700-AC APS124302DX
RSP720-3CXL-GE JAE12481M3A
WS-X6708-10GE SAL1248BLWN
X2-10GB-LR ECL1241050J
X2-10GB-LR ECL1240045Q
X2-10GB-LR ECL12410544
X2-10GB-LRM AGA1222XH6Z
WS-X6582-2PA JAE1245ZPMN
12 |CISCO7606-S FOX1241G9W4 [ Polskie Radio S.A.
7606S-RSP720CXL-P Al. Nlepodlegioém 77/85, Warszawa
FAN-MOD-6SHS DCH12381101
PWR-2700-AC APS124302E2
PWR-2700-AC APS124302DZ
RSP720-3CXL-GE JAE12481M5A
WS-X6708-10GE SAL1248BLYE
X2-10GB-LR ECL12410537
X2-10GB-LR ECL12410569
X2-10GB-LR ECL12410548
X2-10GB-LRM AGA1222XH6K
WS-X6582-2PA JAE1217FTM2
13 Polskie Radio S.A.
WS-C4948-E FOX1232H5MC |Al. Niepodlegtosci 77/85, Warszawa
14 Polskie Radio S.A.
WS-C4948-E FOX1233GAT4 |Al. Niepodlegtosci 77/85, Warszawa
15 |CS-MARS-55-K9 FTX1249509S |Polskie Radio S.A.

Al. Niepodlegtosci 77/85, Warszawa




16 |CSMPR50-3.2-K9

Polskie Radio S.A.
Al. Niepodlegtosci 77/85, Warszawa

17 |ASA5520-BUN-K9 JMX1251L01Q |Polskie Radio S.A.
Al. Niepodlegtosci 77/85, Warszawa
18 |ASA5520-BUN-K9 JMX1320L02R |Polskie Radio S.A.

Al. Niepodlegtosci 77/85, Warszawa

podpis Wykonawcy lub upetnomocnionego przedstalaici

(przedstawicieli) wykonawcy




ZAt ACZNIK NR 6 DO SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
(znak sprawy : DK/WPzp-43/09)

Wdniu ... w Waraze, pomidzy:

Polskim Radiem - SpG#k Akcyjna z siedzilh w Warszawie przy Al. Niepodlegioi 77/85, kod
pocztowy 00-977, wpisardo rejestru przedsbiorcow w $dzie Rejonowym dla m. St. Warszawy w
Xl Wydziale Gospodarczym pod numerem KRS 1775@rd§ wysokd¢ kapitatu zaktadowego
wptaconego w peinej wysoka wynosi 8.366.300 PLN, NIP 521-04-14-265, zwadalej
Zamawiajcym, reprezentowarprzez:

a
.......................................................................................... Z B W oo,
ZarejeStrOWBMIW ..........uuurerurrurrrnnrennnennersrsnnnernnsrnnnnreeeereee pPod NUMEreM .........oovvieeeeeeeeeeeeeeeee :
reprezentowanprzez:

zwarg w dalszej cgsci Umowy Wykonawc

po dokonaniu wyboru Wykonawcy w trybie przetargeograniczonego na zasadach ékmeych w
ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zama\pigblicznych (tj. Dz. U. z 2007r. Nr 223, poz. 1655
ze zm.), zostatla podpisana Umowa gasgtce] treci:

§1
DEFINICJIE

Przez ayte w niniejszej Umowie okééenia naley rozumie:

1. urzgdzenia— urzadzenia sieciowe firmy CISCO, aibpg Ustug serwisov;

2. awaria — zdarzenie unienifiwiajace eksploatagjurzadzenia i nie pozwalage na znalezienie
przez Zamawiajcego takiego sposobuzywania uradzenia, aby skutecznie obgjjego
przyczyr;

3. czas reakcji— jest to czas od momentu zgtoszenia awarii pZz@&nawiagcego do momentu
podjecia przez Wykonawgczynnaci zmierzajcych do usuricia awarii;

4. Ustuga - swiadczona przez WykonawdJstuga serwisowa ugdzen sieciowych firmy CISCO,
zainstalowanych w sieci komputerowej Zamawgago, sStanowgca przedmiot niniejsze]
Umowy.



1.

§2
PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem Umowy jestviadczenie przez WykonawdJstugi serwisowej urgdzen sieciowych
firmy CISCO, zainstalowanych w sieci komputerowepnzawiajcego, wymienionych w
Zafaczniku nr 1 do Umowy.

Szczegobtowy opis przedmiotu zaméwienia élaeZahcznik nr 1 do SIWZ — ,Opis przedmiotu
zamoéwienia” stanowty zahcznik nr 1 do Umowy stanowgy integrala catasé¢, szczegblowa
specyfikacja urgdzer objetych ustug serwisovd stanowica zadcznik nr 5 do SIWZ stanowca
zakcznik nr 2 do umowy stanowgy jej integrala catcc.

§3
ZOBOWI AZANIA WYKONAWCY

Niezaleznie od obowizkow okra&lonych w innych postanowieniach niniejszej UmowyyRthawca
zobowhzuje sg do:

1.

dostarczenia Zamawigjemu, w terminie do 30 dni kalendarzowych od datggisania Umowy,
dokumentu potwierdzafego zarejestrowanie kontraktu serwisowego dla adzeh
wyspecyfikowanych w Zatzniku nr 1 do Umowy, wystawionego przez producenta
serwisowanego spgs lub jego oficjalnego przedstawiciela wraz z dolemtem
potwierdzajcym bezpéredni dostp Zamawiajcego do Cisco TAC i Cisco CCO, wystawionych
na okres 12 miesty. Odbiér dokumentéw zostanie potwierdzony przaacownikdéw
Zamawiagcego wymienionych w 85 ust. 1 do Umowy;

dostarczania Zamawigiemu w okresie obowzywania Umowy, przed upltywem terminu
waznosci dokumentoéw okrdonych w pkt. 1, takich samych dokumentow wystawidn na
kolejne okresy 12 miesizne;

biezacego udzielania upownionym przedstawicielom Zamawaggego wszelkich informacji i
wyjasnien dotyczicych realizacji przedmiotu Umowy;

wykonywania wszystkich prac altych Umows ze szczegdmstarannécia i w sposéb najmniej
uciazliwy dla Zamawiajcego;

zachowania poufrssi danych i wszelkich informacji, uzyskanych w zmku

z realizacy niniejszej Umowy, chybae obowazek ich ujawnienia wynika z przepisow prawa.
Obowiazek zachowania poufdoi istnieje bez ograniczenia czasowego.

84
ZOBOWI AZANIA ZAMAWIAJ ACEGO

Zamawiajcy zobowazuje sg do:

1.
2.

3.

udzielania Wykonawcy wszelkich informacji w zakeesiezlednym do realizacji Umowy;
zapewnienia dogpbu do pomieszcZe w budynku Polskiego Radia S.A,
w ktérych zainstalowane sirzadzenia ledace przedmiotem Ustugi;

potwierdzenia usugcia awarii, po stwierdzeniu przez pracownikéw wymi@ych w zaiczniku
nr 3 do Umowy wykonania Ustugi zgodnie z warunkddmowy. Potwierdzenie mie by
dokonane pocztelektroniczia lub faksem, albo — negdanie Wykonawcy - w formie pisemnej;

terminowej pfatnéci prawidlowo wystawionych faktur za kolejne 12 Biezne okresy
swiadczenia Ustugi.



85
PELNOMOCNICTWA STRON

1.W sprawach zvwazanych z realizagjniniejszej Umowy:

Zamawiajacy upowania nastpujace osoby:

—IETON. e

—telefon........coooii
lub inna osoba wskazana w formie pisemnej przezaX@apcego.

Wykonawca upowania nastpujace osoby :

e elefON.

ceentelefon.

lub inna osoba wskazana w formie pisemnej przekoNgwe .

2. Lista pracownikébw Zamawiggego uprawnionych do podejmowania decyzji o Kkomedz
przyjazdu, w okresieswiadczenia konsultacji, #tyniera CCIE Wykonawcy na miejsce
wystapienia awarii, stanowi zatznik nr 3 do Umowy lub inna osoba wskazana w fermi
pisemnej przez Zamawigjego.

3. Zmiany o0s6b, o ktérych mowa w ust. 1 i ust. 2 t@ewn zmiany Umowy.

§6
TERMIN REALIZACJI UMOWY

1. Wykonawca rozpoczniéwiadczenie Ustugi od dnidostarczenia Zamawigiemu dokumentow
okreslonych w 83 ust. 1 Umowy.

2. Ustuga&wiadczona bdzie przez okres 36 miesy, pod warunkiem spetnienia przez Wykonawc
wymogu dostarczenia wymienionych w ust. 1 dokumentéystawionych na kolejne okresy 12
mieskczne, w sposOb zapewriday ciagtos¢ Ustugi.

3. W przypadku niedostarczenia przez Wykongwirzed rozpocgiem ktoregokolwiek kolejnego
okresu 12 miegtznego, dokumentow okilenych w § 3 pkt. 1, Zamawiggy uprawniony bdzie

do odstpienia od Umowy z winy Wykonawcy i do naliczeniar kimownych okrdonych w § 9
ust 1 pkt 2 Umowy.

4. Jeeli niedotrzymanie ok&onego w ust. 3 terminu dostarczenia dokumentovap#s z przyczyn

niezalenych od Wykonawcy, Zamawigy, na pisemny wniosek Wykonawcy, aeoprzedhay¢
ten termin, nie diej jednak nt 0 14 dni kalendarzowych.

§7
CENY | WARUNKI PLATNO SCI

1. Wynagrodzenie Wykonawcy gaiadczenie Ustugi przez okres 36 migsi, zgodnie z jego ofeyt
Wynosi

............................................... PLN netto, plus ........% podatek VAT w wyseé&o
razem wynagrodzenie brutto

.................................... PLN (stownie:
............................................................ )

2. W wynagrodzeniu oksnym w ust. 1 mieszazsi¢ wszystkie koszty, optaty, cta i podatki
zwiazane z realizagj Umowy.



3. Wynagrodzenie zawviadczenie Ustugi w okresie obaaywania Umowy platnedolzie z goéry,
w okresach rocznych, za okres 12 kolejnych ra@siZaptata za kaly 12-to miesiczny okres
swiadczenia Ustugi nagbowa: bedzie na podstawie prawidtowo wystawionej faktury VAraz
wystawionych, na fakturowany okres, dokumentow:wo&ntu potwierdzagego zarejestrowanie
kontraktu serwisowego dla wdzen wyspecyfikowanych w Zatzniku nr 1 do Umowy,
wystawionego przez producenta serwisowanegazgpiab jego oficjalnego przedstawiciela oraz
dokumentu potwierdzagego bezp@redni dostp Zamawiagcego do Cisco TAC i Cisco CCO.

4. Platnéci realizowane &da przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazaffgkturze,
w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zansgagiego faktury i dokumentdéw olkdlenych
w ust. 3.

5. Za dzié zaptaty uznaj Strony dzié obcihzenia rachunku bankowego Zamaw@@ggo.

6. Wykonawca jest zobowdany do przekazania listem poleconym faktur wynikggh z realizacii
umowy do Biura Ekonomii i Finanséw Polskiego Ra8i&. Al. Niepodlegtéci 77/85, 00-997
Warszawa.

§8
ZABEZPIECZENIE NALE ZYTEGO WYKONANIA UMOWY

1. Ustala st zabezpieczenie nalgego wykonania Umowy w wysokoi 5% wynagrodzenia brutto
okreSlonego w 8 7 wust. 1, CO StanOWi SPM.......cccccooveeeernniinne PLN (stownie:
............................................................................................................ PLN). Wykonawca
zobowhzany jest przedstawiZamawiajcemu dowdd wniesienia zabezpieczenia najj@ przed
podpisaniem Umowy.

2. Zabezpieczenie, o ktébrym mowa w wust. 1, Wykonawcaniesie w formie

3. Zamawiajcy zobowizuje sé do zwrotu zabezpieczenia, o ktorym mowa w usieZli nie
zostanie ono zarachowane na pokrycie rosz@aemawiagcego wynikagcych z niewykonania
lub nienaleytego wykonania Umowy, w terminie 30 dni od datyganiecia Umowy.

4. Koszt ustanowienia i zwolnienia zabezpieczenia #ayédgo wykonania Umowy obgia
Wykonawe.

5. Jeeli zabezpieczenie nalgego wykonania umowy zostanie wniesione w formmogkowej,
zostanie zwrocone Wykonawcy z odsetkami wynigaini z umowy rachunku bankowego, na
ktorym gotowka ta &dzie przechowywana.

6. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia 2yé®o wykonania umowy w formie gwarancji
bankowej lub ubezpieczeniowej, gwarancja ta powinytanieodwotalna, bezwarunkowa i ptatna
na pierwszezadanie Zamawiajcego. Zobowjzanie wynikagce dla banku/ubezpieczyciela
udzielapcego takiej gwarancji pozostaje dla niegaxace przez okres wykonywania Umowy,
przedhizony o okres 30 dni.

7. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia xyadgo wykonania umowy w formie gwarancji
bankowej lub ubezpieczeniowej albo w formie quaenia bankowego, podmiot udzielzy
gwarancji lub pagczenia oraz warunki gwarancji lub gpoeenia musg by¢ zaakceptowane przez
Zamawiajcego.

89
ODPOWIEDZIALNO SC ZA NIEWYKONANIE
LUB NIENALE ZYTE WYKONANIE UMOWY

1. Wykonawca zaptaci Zamawigiemu kary umowne:
1) za opgnienie wéwiadczeniu Ustugi:
a) za ophienie w przystpieniu doswiadczenia konsultacji - w wysoka 100 PLN za kada
rozpoczta godzire op&nienia;
b) za opfnienie w usuriciu awarii — w wysokéci 0,5% wynagrodzenia netto okl@nego
w 87 ust. 1 Umowy, za kdy rozpoczgty dzien op&nienia. Karami niniejszymi obfe jest



takze op@nienie w usuriciu awarii spowodowane nietermingwdostavy urzadzenia
fabrycznie nowego przez producenta.
2) w przypadku odgtienia przez Zamawiggego od Umowy z przyczyn okdlenychw 8§ 6 ust.
3 - wwysokdci 5 % wynagrodzenia netto okienego w 87 ust. 1 Umowy;
3) w przypadku rozwzania Umowy przez Zamawi@gego z przyczyn i w trybie okilenym
w 8§ 12 - w wysokéci 5 % wynagrodzenia netto oklenego w 87 ust. 1 Umowy.
2. Zastrzeone kary umowne nie wygzap prawa do dochodzenia odszkodowania uzupelregjo do
wysokasci poniesionej szkody.
3. W przypadku zwioki w zaptacie faktury, Wykonawca rapniony jest do obafenia
Zamawiajcego odsetkami w wysokd ustawowe;.

§ 10
ZMIANA UMOWY

1. Zmiana postanowie zawartej umowy wymaga formy pisemnego aneksu di@dmych
oswiadcze woli obu stron, pod rygorem niew@osci.

2. Zmiany niniejszej umowy w stosunku dodreoferty bez zwikszenia jej wartéci 3 dopuszczalne
pod warunkiemze zmiany te g konieczne dla prawidtowej realizacji przedmiotundavienia, a
ponadto nie wprowadzenie tych zmian mataby Zamawiajcego na szkadlub utrudniatloby
jego prawidtowe funkcjonowanie lub unieptiviatoby realizac jego statusowych zafla

3. Zmiana tréci umowy z uwzgidnieniem tréci ust. 2 ldzie miata miejsce w szczegokodp w
przypadku wystpienia nastpujacych okoliczndci:
1. zmiany nazw podmiotoweldlacych stronami niniejszej Umowy
2. zmiany w zakresie obowzujacych przepisow prawa, w tym podatku VAT

§11
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Zamawiajcy uprawniony jest do odgiienia od Umowy z przyczyn oldlenych w 8 6 ust. 3;
Zamawiagcy uprawniony jest tatle do odsfpienia od Umowy w razie wygbienia istotnej zmiany
okoliczndci powodujcej, ze wykonanie Umowy nie & w interesie publicznym, czego nie
mozna byto przewidzi€ w chwili zawarcia Umowy. Zamawiggy maze odsipi¢c od Umowy w
terminie 30 dni od powgcia wiadomdci o powyszych okolicznéciach. W takim wypadku
Wykonawca mee zadat jedynie wynagrodzenia naieego mu z tytulu wykonania i
Umowy.

N

§12
ROZWI AZANIE UMOWY

1. Zamawiaicy uprawniony jest do rozaezania Umowy przed uptywem okresu, na jaki zostata
zawarta, w drodze wypowiedzenia dokonanego bezogeamtia terminOw wypowiedzenia.
Rozwigzanie Umowy w tym trybie m@ nasipi¢ w nasgpujacych przypadkach:

1) w przypadku nieuswtia przez Wykonawc awarii w terminie 10 dni roboczych zgdi
niedotrzymanie terminu nagito z przyczyn niezalmych od Zamawiagcego.
Zamawiajicy uprawniony bdzie do rozwizania Umowy w tym trybie tade w przypadku,
jezeli do powyszego opgnienia w usuriciu awarii przyczynita € nieterminowa
dostawa uradzenia fabrycznie nowego przez producenta;

2) w przypadkuswiadczenia Ustugi przez Wykonagcz jego winy, w sposob naruszzy
postanowienia niniejszej Umowy i nie zaprzestatyah narusze w terminie okrélonym
przez Zamawiajcego.



. Rozwizanie Umowy nagpi w terminie okrélonym przez Zamawiagego w przestanym gnie.
Pismo mae by przestane na adres Wykonawcy lub przekazane zaifpekaniem wskazanemu
w 8 5 ust. 1 petnomocnikowi Wykonawcy.

W przypadku rozwzania Umowy w powsszym trybie, Wykonawca uprawnionydrzie do
zadania wynagrodzenia wydznie za Uslug zrealizowan zgodnie z warunkami umownymi, i
zobownzany lgdzie do zwrotu Zamawiagemu czsci uiszczonej z gory optaty, o ktérej mowa w
8 7 ust. 3, w wysok@i proporcjonalnej do okresu, w ktorym Ustuga Imyéa swiadczona.

§13
PRAWO WA SCIWE UMOWY. ROZSTRZYGANIE SPOROW .

Umowa radzi sk prawem obowizujacym w Rzeczypospolitej Polskiej, ktore stanowi
ptaszczyzr interpretacji jej postanowte oraz oceny trei stosunkow prawnych powstatych
pomiedzy Stronami a magych swezrédto w postanowieniach Umowy.

. W sprawach nieuregulowanych ninigjsAJmowa majp zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, Ustawy Prawo zaméwiepublicznych oraz inne powszechnie olbamuijace przepisy
prawa.

. Wszelkie spory jakie magewentualnie powstapomkdzy Stronami na gruncie interpretacji
postanowié@ Umowy oraz wykonywania wynikagych z niej zobowizan, Strony staréasie beda
rozstrzygaé¢ na drodze rokowa przy zachowaniu dobrej wiary i zasad loj&iciokontraktowe;.
Jezeli dany spor nie zostanie rozstrzyggiw sposéb polubowny, spor rozpoznaryltie przez
sad powszechny wkgiwy miejscowo dla siedziby Zamawaaego.

§14
POSTANOWIENIA KO NCOWE

Umowa niniejsza zawarta zostata na okres 33@tnfiesgcy), z zastrzeeniem postanowie
ust. 2.

Umowa wchodzi wzycie z dniem dostarczenia Zamawtgmu dokumentow okénych w §
3 ust. 1.

Umowg sporadzono w 4 egzemplarzach, 2 dla Zamaxggego, 2 dla Wykonawcy.

Integralry cze$¢ Umowy stanowd nizej wymienione zalczniki:

Zaklcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamowienia i szczew@t specyfikacja uedzen
obgtych Umow;
Zalacznik nr 2 - Szczegdtowa specyfikacjaatzen objetych ustug serwisova
Zalacznik nr 3 - Lista pracownikéw Zamawiapgo uprawnionych do zgtaszania awarii
i usterek
Zafacznik nr 4 - Formularz cenowy;

ZAMAWIAJ ACY WYKONAWCA



ZAt ACZNIK NR 7 DO SIWZ

OSWIADCZENIE
zgodnie z art. 22 ust. 1

piecz¢ Wykonawcy

Sktadajac oferte w poskpowaniu o zamowienie publiczne prowadzonym w trybieprzetargu
nieograniczonego na Ustug serwisowg urzadzen sieciowych firmy Cisco Systems na okres 3 lat
(znak sprawy DK/WPzp-43/09 ), éwiadczamy, ze:

1. Posiadamy uprawnienia do wykonywania déloeej dziatalndci lub czynndci, jezeli ustawy
nakladaj obowhzek posiadania takich uprawnie

2. Posiadamy niezfolng wiedz i doswiadczenie oraz * :

(*zaznaczy wiasciwe)
0 dysponujemy potencjatem technicznym i osobami aglrdo wykonania zaméwienia;

0 dysponujemy potencjatem technicznym i przedstawiapigemne zobowrzanie innych
podmiotéw do udogpnienia oséb zdolnych do wykonania zaméwienia;

0 dysponujemy osobami zdolnymi do wykonania zamodweieni przedstawiamy pisemne
zobowhzanie innych podmiotéw do udephienia potencjatu technicznego niedbego do
zrealizowania zamowienia;

0] przedstawiamy pisemne zobam@nie innych podmiotdw do udephienia potencjatu
technicznego i oséb zdolnych do wykonania zamoéwieni

Znajdujemy st w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewadéajj wykonanie zamdéwienia.

Nie podlegamy wykluczeniu z pepbwania o udzielenie zamowienia publicznego.

podpis Wykonawcy lub upetnomocnionego przedstalaici
(przedstawicieli) wykonawcy



ZAt ACZNIK NR 8 "OFERTA”

FORMULARZ OFERTY

OFERTA

(piecz¢ Wykonawcy

Sktadajac oferte w poskpowaniu o zamowienie publiczne prowadzonym w trybieprzetargu
nieograniczonego na Ustug serwisowg urzadzen sieciowych firmy Cisco Systems na okres 3 lat
(znak sprawy DK/WPzp-43/09 ),éwiadczamyze:

1. OFERUJEMY wykonanie przedmiotu, w zakresie ¢gm SIWZ za:

a) cere netto (bez podatku VAT): .................. e 2ZE (StOWNIE ZiOtyCh:

b) plus podatek VAT W WySOK®i : .........%, b. ...zt (Stownie ziotych

¢) tj. za cer brutto (kcznie z podatkiem VAT): ........................zt (stownie zlotych:
............................................................................................... )

zgodnie z formularzem cenowym stargmym zalzcznik nr 9do Formularza Oferty

2. OSWIADCZAMY , ze okresswiadczenia ustugi na warunkach opisanych w SIWZ asy86
miesiecy od datydostarczenia przez Wykonagvdokumentu potwierdzagego zarejestrowanie
kontraktu serwisowego dla wdzer wyspecyfikowanych w Zatzniku nr 1 do SIWZ,
wystawionego przez producenta serwisowanegoetpimb jego oficjalnego przedstawiciela
oraz dokumentu potwierdzaiego bezpgedni dostp Zamawiajcego do Cisco TAC i Cisco
CCO, wystawionego na okres pierwszych 12 mmsiDokumenty powssze na kolejne okresy
12 miesgczne dostarczabedziemy w sposéb zapewniay ciagtos¢ swiadczenia ustugi.

3.  OSWIADCZAMY , ze zapoznadimy sk ze Specyfikagj Istotnych Warunkéw Zamowienia i
uznajemy si za zwizanych okréonymi w niej postanowieniami i zasadami pp&twania.

4. UWAZAMY sie za zwhzanych niniejsz oferta na czas wskazany w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia, czyli przez okres 30 dni oty dgotywu terminu sktadania ofert.

5.  OSWIADCZAMY , ze zapoznadimy sk z Istotnymi postanowieniami umowy, ktore stanpwi
Zalcznik nr 6 do Specyfikacji Istotnych Warunkoéw Zamémia i zobowazujemy s¢, w
przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umovey akrélonych w tym Zadczniku
warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przamawiajcego.

6. OSWIADCZAMY , ze sposGb reprezentacji spotki/konsorcjum* dla pairzniniejszego
ZamoOwienia JESt  NAFIUJACY:  oeveneeeniie et et e et e e e e e e e e e
(Wypetniaj; jedynie przedsgbiorcy sktadagcy wspodlig oferte: spoétki cywilne lub konsorcja)

7.  ZAMOWIENIE zamierzamy zrealizowasami / z udziatem PodwykonawcbwUdziat prac
Podwykonawcdéw wyniesie......% wartasci ustugi obgtej niniejsa Oferta, przy realizacji

*niepotrzebne skiti¢

8. OSWIADCZAMY , 7€ WadiUm W KWOCIE.........ccoeeveverereers e eveseeneteseenaseesasseseseenns zt
(310 1T ).zostalo wniesione w dniu
................................................ W.FOrMIe ..o



9. DEKLARUJEMY wniesienie zabezpieczenia naliego wykonania umowy w wysoka 5%
oferowanej ceny brutto w naptijacej formie/formach:

Wszelky korespondenegjw sprawach niniejszego pegbwania nalgy kierowa na poniszy adres
Wykonawcy:

1< T L= T

9. OFERTE niniejsz sktadamy na .......... kolejno ponumerowanychrstch.

10. ZAL ACZNIKAMI do niniejszej oferty, stanowgymi jej integralm czs¢ s

podpis Wykonawcy lub upetnomocnionego przedstalaici
(przedstawicieli) Wykonawcy



ZAt ACZNIK NR 9 DO SIWZ ,FORMULARZ CENOWY”

( piecz¢ Wykonawcy )

FORMULARZ CENOWY

Sktadajac oferte w poskpowaniu o zamoOwienie publiczne prowadzonym w trybieprzetargu
nieograniczonego na Ustug serwisowg urzadzen sieciowych firmy Cisco Systems na okres 3 lat

(znak sprawy: DK/WPzp-43/09),

nastepujacych warunkach cenowych

oferujemy wykonanie pEedmiotu

zamowienia na

Lp.

Symbol katalogowy
urzadzenia

Wartos§¢ netto
za okres 12-tu
miesiecy
(w zh

Warto s¢
brutto za
okres 12-tu
miesiecy (W
zh

Warto§¢

netto za okres
36-ciu

miesigcy
(w zh

Warto §¢ brutto
za okres 36-ciu
miesiecy

(w zh

WS-C4506

WS-X4515

WS-X4148-RJ45

WS-X4306-GB

WS-X4306-GB

WS-X4306-GB

WS-X4306-GB

PWR-C45-1300/AC

PWR-C45-1300/AC

WS-C4506

WS-X4515

WS-X4148-RJ45

WS-X4306-GB

WS-X4306-GB

WS-X4306-GB

WS-X4306-GB

PWR-C45-1000/AC

PWR-C45-1000/AC

WS-C4506

WS-X4515

WS-X4148-RJ45

WS-X4306-GB

WS-X4306-GB

WS-X4306-GB

WS-X4306-GB

PWR-C45-1300/AC

PWR-C45-1300/AC

WS-C4506

WS-X4515




WS-X4148-RJ45

WS-X4306-GB

WS-X4306-GB

WS-X4306-GB

WS-X4306-GB

PWR-C45-1000/AC

PWR-C45-1000/AC

WS-C4506

WS-X4515

WS-X4548-GB-RJ45

WS-X4418-GB

WS-X4418-GB

WS-X4306-GB

WS-X4548-GB-RJ45

PWR-C45-1300/AC

PWR-C45-1300/AC

WS-C4506

WS-X4515

WS-X4418-GB

WS-X4418-GB

WS-X4306-GB

WS-X4548-GB-RJ45

PWR-C45-1000/AC
PWR-C45-1000/AC

7206VXR/NPE-G1
PWR-7200
PWR-7200

PA-4T+
PA-FE-TX
PA-FE-TX
PA-A3-OC3SMI
MEM-NPE-400-256MB
MEM-1/O-D-FLD48M

7206VXR/NPE-G1
PWR-7200
PWR-7200
PA-A6-OC3SMI
MEM-NPE-G1-256MB

MEM-NPE-G1-FLD64

VS-C6509E-S720-10G

ACE20-MOD-K9

CF-ADAPTER-SP

VS-F6K-MSFC3

VS-F6K-PFC3C

VS-5720-10G

WS-C6509-E-FAN

WS-CAC-6000W

WS-CAC-6000W

WS-F6700-CFC




WS-F6700-CFC

WS-SVC-FWM-1-K9

WS-SVC-IDS2-BUN-K9

WS-X6724-SFP

WS-X6748-GE-TX

WS-X6724-SFP

WS-X6748-GE-TX
VS-C6509E-S720-10G

11

ACE20-MOD-K9
CF-ADAPTER-SP
VS-F6K-MSFC3
VS-F6K-PFC3C
VS-5720-10G
WS-C6509-E-FAN
WS-CAC-6000W
WS-CAC-6000W
WS-F6700-CFC
WS-F6700-CFC
WS-SVC-IDS2-BUN-K9
WS-SVC-FWM-1-K9
WS-X6724-SFP
WS-X6748-GE-TX

CISCO7606-S
7606S-RSP720CXL-P
FAN-MOD-6SHS
PWR-2700-AC
PWR-2700-AC
RSP720-3CXL-GE
WS-X6708-10GE
X2-10GB-LR
X2-10GB-LR
X2-10GB-LR
X2-10GB-LRM

CISCO7606-S

7606S-RSP720CXL-P

FAN-MOD-6SHS

PWR-2700-AC

PWR-2700-AC

RSP720-3CXL-GE

12
WS-X6708-10GE

X2-10GB-LR

X2-10GB-LR

X2-10GB-LR

X2-10GB-LRM

WS-X6582-2PA=

13 WS-C4948-E

14 WS-C4948-E




15 CS-MARS-55-K9

16 CSMPR50-3.2-K9
17 ASA5520-BUN-K9
18 ASA5520-BUN-K9

Razem poz. 1-18

podpis Wykonawcy lub upetnomocnionego przedstelaici
(przedstawicieli) Wykonawcy



